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Compromiso y Soporte de Consorcio

Desde 1916: Mas de un Siglo de Exitosa Historia

Consorcio en Numeros (USS MM)

* Uno de los grupos de servicios financieros mas
importantes del pais

* El mayor grupo asegurador del mercado

* 4 lineas de negocio: seguros (vida y generales),
previsidn, ahorro y servicios bancarios

*  Marca reconocida y bien posicionada

* IFCentra con el 8,24% de participacion en Junio
de 2016

e Mas de 1 millén de clientes en el negocio
asegurador y mas de 140.000 en el negocio
bancario

Estructura de la Propiedad

Balance Resultado
17.995 1.402 108
Activos Patrimonio Utilidad LTM
Clasificacion de Riesgo Rentabilidad
AA- AA 0,7% 7,8%

FitchRatings ~ FellerRate ROAALTM  ROAELTM

Participacion — Market Cap a Septiembre

7,8% W Familias Fernandez
8,2% 42% Ledn y Garcés Silva

W Familia Hurtado
Vicuina

mIFC

42% Ejecutivos actuales y
antigios

Septiembre 2019 | USS 728,21

e) entel 18%  2.628
@% ANDINA 11%  2.954

P

PUCOBRE

52% 1.010

Otras participaciones FFV SANTO
TOMAS

Z1 CONSORCIO



Vision y Objetivos Consorcio Financiero

Vision: Ser una compafiia que resuelve todas las necesidades financieras de nuestros
clientes, entregandoles la mejor experiencia personal y digital, sustentada en nuestra
capacidad de conocerlos y personalizando el servicio que les entregamos

Duplicar la cantidad de . Ser el referente de
i Crecer el numero de i :
clientes, aumentando ) .. experiencia en
: ., clientes digitales . : :
la vinculacion Servicios Financieros

Ser una empresa lider
en la atracciony
retencion de talentos

Generar valor
economico sostenible

2] CONSORCIO
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Consorcio y Nuestra Relacion con la Comunidad

Fundacion Consorcio

Fundacion Consorcio fue creada en 1987 para

contribuir al desarrollo social del pais

Desde 2001, Fundacién Consorcio provee educacion
de calidad en el area de Bajos de Mena en Puente

Alto, uno de los sectores mas vulnerables de Chile

Los esfuerzos de educacién se centran en la mejora
de los métodos de ensefianza y formacién integral de

los estudiantes, asi como incorporar a la escuela

Monte Olivo como parte activa de la comunidad

Septiembre 2019

Hitos del Colegio Monte Olivo

*  1.076 estudiantes desde pre kinder hasta 4to medio

. 92% Promedio de asistencia de estudiantes durante

2016

« 80 ninos premiados por excelencia académica

(promedio 6,5 o superior)

. 98,5% de los alumnos rindieron la PSU

Informacion Adicional

Infraestructura:
*  6.684 m?2 construidos
* 13.442 m? de terreno

Colaboradores:

* 69 Profesores (16 de los
cuales tiene certificados
en programas
internacionales y OWL)

* 51 Administrativos

2] CONSORCIO



Estructura de Consorcio a Septiembre 2019

Sl

/|\
99,86% 100% 100% 100%
Consorcio Seguros CN Life Seguros de Consorcio Seguros )
. . Banco Consorcio
de Vida Vida Generales

AA / AA+ () AA / AA+ (1) AA- / AA- (1) .« AA-/AA-(
* Seguros de Vida y Salud * Rentas Vitalicias * Seguros de Auto « Banca Personas
* Seguros con Ahorro * Seguros de * Seguros de_HOga'_’  Banca Empresas
* Rentas Vitalicias Invalidez y ‘ Seg.uro Obligatorio de « Corredora de Bolsa
. APV Sobrevivencia (SIS) Accidentes Personales « Finanzas
Banco y Seguros (Vida + Life + Generales)
Proporciones del Banco y la Aseguradora Activos Totales Patrimonio Total Total Utilidades LTM
Participaciones Menores
P 43% 40%
mEE LarrainVial  25% Uss
17. 716 MM 1. 700 MM 127 MM
COMPASS GROUP 15%
.. 9 57%
La Positiva 60% ’
\ﬁ 40%

Banco B Seguros

5 Septiembre 2019 | USS 728,21 | Fuente: CMF | (1)Feller /Fitch | Consorcio Financiero posee el 25% de la propiedad de LVCC Asset Management 1‘(:0”50“(:'0



Consorcio (*) en la Industria de Seguros de Vida

*  Las compaiias de seguros de vida de Consorcio son las de mayor capitalizacion de la industria

*  Consorcio es la empresa con mayor activos bajo administracion

Participacion de Mercado

Patrimonio Us$S MM Participacion de Mercado (%) Rentas Vitalicias
Consorcio
16% 16,3%
Penta
14% 14% 14% Vida: Principal;
13% 13% 0 Ida; o
11% 12% 20,2% 10,1%
g, 3%
0
Confuturo
MetLife; 10,0%
20,4%
‘ : : ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Bice 6,7%
& @@ € g \\z@ e 12010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 jun-19 Otros;
s Q-,\& < < 16,3%
Participacion de mercado Seguro
Total Assets de Vida Individual Participacion de mercado de SIS
Otros; Chilena;

10.574 12,7% Consorcio6,3%

9.594 9,533 17,0%
. ()
Mutual De . BTG; 7,5%
7.025 Seguros; Chilena; .
__ 6433 5,5% 34,2% ‘Ohlo; 7,8%
5.363 5.274 .
4.542 Confuturo; Consorcio;
10,2% 17,0%
l 02 \/
‘ 10,2% Rigel;
\s\@

Penta
Security; Metlife; Vida:
,\o @ @ ) & 2 H 7.7% ;
o L & 5" Qé‘ ) <> > & 10,7% 16,6% ’ 36,3%
(Jo& oé‘\ N & Q’\\Q [
Q)\

Junio 2019 | USS$ 679,15 | Fuente: AACh | (1) Consorcio = CNS Vida + CN Life JCUNSDRCI O



Banco Consorcio en Una Mirada

Banco universal, bien capitalizado y de rentabilidad Resultados LTM a Diciembre 2019 (US$ MM)
competitiva

Activos USS 7.689 MM 24,9%
* Fundado en 2009 tras la compra del Banco Monex

*  Miembro del grupo Consorcio Financiero, uno de los
principales conglomerados de servicios financieros
del pais

Patrimonio USS 693 MM 23,5%

o . . Utilidad (LTM) USS 84 MM 46,7%
* Las principales areas de negocio del Banco son:

Personas, Empresas, Finanzas y Corredores de Bolsa
*  +140.000 clientes

Banco Consorcio en la Industria

Banco .
c ) Industria
Evolucién de Colocaciones Brutas(Y (US$ MM) onsorcio
ROAE®) 12,7% 12,4%
4.639
indice de Basilea® 15,0% 12,5%
CAGR 45,1%
Crecimiento Coloc. LTM 31,3% 10,0%
Eficiencia 32,4% 45,0%
Feller Rate AA-
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Fitch: AA-
®Empresas ®Personas
Participacion
delt/le?cado Fitch Internacional: BBB

7 Diciembre 2019 | USS 748,74 | (1) Excluye colocaciones interbancarias y colocaciones en el extranjero | (2) Noviembre 2019 | (3) CMF j—-CDNSGRCID



Historia de Banco Consorcio

1999

Nace Consorcio Financiero,
de propiedad 100% nacional

Lanzamiento de estrategia de
diversificacion del grupo

2010

Se integran en el
Banco las areas de

Créditos

Hipotecarios, de
Consumo y Tarjetas

de Crédito

2003

* Lanzamiento de
primera Corredora
de Bolsa online en
Chile
(www.ccbolsa.cl)

2004

*  Nace
Consorcio
Tarjetas de
Crédito

2000

* Consorcio Financiero
consigue autorizacion

2011

*  Banco Consorcio

realiza su primera

oferta publica a

través de un bono

subordinado por
uss 70 MM

2010-2014

Incremento de capital
en el Banco por un total
de USS 408 MM para
fortalecer el

2014

Exitosa
colocacion de
bono
subordinado y
bono senior por
USS$ 180 MM

2016

IFC suscribe aumento de capital
de USS 140 MM en Consorcio
Financiero por una
participacion del 8,23%.
Consorcio Financiero suscribe
aumento de capital por US$ 70
MM en Banco Consorcio

2018

Consorcio Corredores
de Bolsa lanza “Tu
APV Flexible”,
producto 100% online

Banco Consorcio
lanza “Banca Plus”

Adquisicion de .
USS$51 MM para
Consorcio

Corredores de

Bolsa

para entregar créditos crecimiento
hipotecarios ® ®
* Se crea Consocio
Créditos Hipotecarios y 2009 2013
Consorcio Corredores de * Banco Consorcio * Lanzamiento de la

Bolsa

8 Diciembre 2019

nace con la compra
de Banco Monex

online

primera Cuenta
Preferente 100%

2015

Banca Virtual extiende
la red de atencion
desde Arica a Puerto
Montt, con un modelo
Unico en el mercado

USS 60 MM en crédito
a largo plazo con IFC
para financiar
proyectos de ERNC

Feller Rate, sube la
clasificacién de
solvencia desde A+ a
AA-

USS 250 MM en colocacion de
bonos a 2,5y 25 afos

apuntando a clientes
de un mayor
segmento

2019

*  Renovacién,
unificacion de la

2017

Clasificadora de Riesgo
Fitch Ratings otorga

clasificacién internacional marcay
a Banco Consorcio en unidades de
BBB negocios a nivel
rupo
Se emiten bonos por un grup
total de USS 338 MM
durante el afio
Banco Consorcio lanza
Cuenta Corriente para
Banca Empresa
Se lanza aplicacién movil
de Banca Personas
“l coNsorcI0
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Posicion en la Industria de Banco Consorcio

Industria Bancaria en Chile — Diciembre, USS MM

Participacion de Mercado

Crec. Real 3{0].13 Adi 0
Capital Activos Basilea (% . * Créditos Totales 2 2'26
Bancos Basico Coloc. brutas Totales Coloc. LTM Nov-19) Medio
(%) (%) ¢ Comerciales - 3,0%
BCI 5.064 45.862 67.228 9,9 11,8 11,2 e Consumo - 0,4%
Banco de Chile 4.712 40.775 55.124 5,0 13,7 17,5 ° Vivienda 9 0,8%
Banco Santander 4,529 43.716 67.551 5,2 12,3 16,5 X X .
; (1,8% incl. portafolio admin.)
Itad Corpbanca 4.469 31.060 45.123 4,6 13,3 3,7
Scotiabank Chile 2.722 33.856 46.282 8,1 10,4 12,9
Banco Estado 2.408 35.090 57.904 4,1 10,9 10,4 * Capital Basico -2 2,4%
Banco Security 824 8.083 11.038 10,2 12,0 13,0
Banco Bice 803 8.319 11.478 10,1 12,1 12,0 A . 9 2 O‘y
[ ]
Banco Falabella 774 5.224 7.158 5,0 14,5 23,8 ctivos 1070
10 Banco Consorcio 693 4.639 7.689 27,9 15,0 12,7 ., .. .,
Evolucion de Participacion de Mercado de
JP Morgan 336 0 1.133 - 51,8 6,8 C | . 'y )
Banco Ripley 263 1.194 1.521 -3,0 15,5 12,1 olocaciones ( o)
BTG Pactual 263 1.208 2.027 91,9 21,5 20,7 2.2%
Banco Internacional 237 2.690 4421 24,1 11,3 16,0 2,0%
China Const. Bank 167 299 361 47,9 50,2 0,3
HSBC Bank 137 295 1.687 -17,6 19,7 14,4
Bank of China 42 0 56 - 327,8 -11,1 0.5% 0,
0 050,9%

Banco do Brasil 31 68 203 32,0 55,3 0,5 0,5%0,5%

Industria 28.474 262.379 387.985

9 Diciembre 2019 | USS 748,74 | Fuente: CMF | (1) Solo colocaciones chilenas

R O AN AL A AR D AL AR AR
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Banco Consorcio y sus Focos Estratégicos

Ser un banco universal centrado en el cliente e integrado a consorcio

Fortalecimiento
Tecnologico para
Banca Digital,
Moderna y Segura

Mejorar
Vinculaciony
Cross Selling

Integracion con

Consorcio

2] CONSORCIO



Gobierno Corporativo de Banco Consorcio de Primer
Nivel y Destacada Experiencia

Directorio . _ . _
* En las instancias de Gobierno Corporativo, el

_ Patricio Parodi Gil Banco dirige y gestiona sus riesgos crediticio,
Presidente Ingeniero Comercial, Universidad Catélica de Chile financiero y operacional, estableciendo directrices

MBA, Harvard Business School a través de la autorregulacidon y siguiendo su

José Miguel Alcalde Prado (Independiente) marco de valores
Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica de Chile

* Los comités, donde participan miembros del
directorio y ejecutivos, realizan un analisis en
profundidad de materias abordadas y asisten al

Cristian Arnolds Reyes
Ingeniero Civil, Universidad Catodlica de Chile
MBA Wharton School of Business

Richard Biichi Buc (Independiente) directorio en la discusion de las politicas y
Ingeniero Civil, Universidad de Chile lineamientos generales
MBA Wharton School of Business
Cristian Cox Vial Comités y frecuencia
Ingeniero Civil, Universidad Catolica de Chile
Directores : _ . * Directorio 2 Mensual
q Jose Antonio Garcés Silva - De Auditoria > M |
Ingeniero Comercial, Universidad Gabriela Mistral € u. Itoria o ensua )
MBA Universidad de los Andes * Superior de Créditos Comerciales = Semanal
Pedro Hurtado Vicuiia * De Desarrollo de Negocios = Quincenal
Ingeniero Industrial, Universidad de Chile * De Activos, Pasivos y Riesgo Financiero = Quincenal

* De Riesgo Operacional 2 Mensual
* De Prevencion de Lavado de Activos = Mensual
* De Cartera, Riesgo de Crédito y Cobranza = Mensual

Ana Maria Rivera Tavolara
Administrador de Empresas Miami Dade College

José Miguel Ureta Cardoen (Independiente) * De Calidad de Servicio y Clientes 2 Mensual
Ingeniero Civil, Universidad Catdlica de Chile * De Recursos Humanos = Trimestral
S22 VIBA, Harvard Business School e De Etica © Bianual

2] CONSORCIO
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Gobierno Corporativo de Banco Consorcio de Primer

Nivel y Destacada Experiencia

Comité Ejecutivo

Gerente
General

Gerentes

12 (1

Ignacio Ossa G. (23/15) @

Ingeniero Comercial, Universidad de los Andes
MBA, INSEAD

Fernando Agiiero A. (18/18)

Gerente Banca Empresas

Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica de Chile
MBA, IESE

Gerente de Tecnologia
Ingeniero Civil, Universidad Catodlica de Chile
MBA Universidad Catélica de Chile

T Mara Forer I. (28/10)
& Gerente de Finanzas
Ingeniero Comercial, Universidad de Chile

Gonzalo Gotelli M. (26/9)

Gerente de Operaciones

€ Ingeniero Civil, Universidad de Santiago
Magister en Finanzas, Universidad de Chile
Magister en Direccion Tributaria, UAI

£ T Jessica Hernandez V. (16/12)
Contralor

Ingeniero Civil, Universidad de Santiago
MBA, Universidad de Chile

Master en Direccion Financiera, UAI

Pablo Lillo D. (18/13)

Gerente General Corredora de Bolsa
Abogado, Universidad de Chile

Master en Finanzas, Universidad del Desarrollo

Afios de experiencia / Afios en Consorcio

Ramiro Méndez M. (20/5)
Gerente Sucursales Corporativo
Ingeniero Civil, Universidad Catdlica de Chile

Eduardo Loli C. (21/0,5)

Gerente de Recursos Humanos Corporativo
Ingeniero Comercial

Administracion de Empresas, Universidad Lima, Peru

Francisco Pérez O. (10/4)

Gerente Comercial Corporativo

Ingeniero Civil, Universidad Catdlica de Chile
MBA, Universidad de Chicago

Jaime Riquelme B. (26/15)

~ Gerente de Riesgo

Ingeniero Comercial, Universidad de Santiago
Magister en Finanzas, Universidad de Chile

Raimundo Tagle S. (28/15)

Gerente de Marketing Corporativo

Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica de Chile
MBA, UAI

. Gonzalo van Wersch M. (9/9)

Gerente de Desarrollo y Gestion Corporativo
Ingeniero Civil, Universidad Catélica de Chile
MBA, Universidad de Chicago

Alvaro Larrain P. (13/13)
Gerente Legal y Cumplimiento

: Abogado, Universidad Diego Portales

MBA, Universidad Catdlica de Chile
Magister en Derecho de los Negocios, UAI

2] CONSORCIO



Estrategia Banco Consorcio

* 4 Lineas de Negocios: Personas, Empresas, Corredores de Bolsa y Finanzas
* Oferta de servicios y productos diferenciados, buscando la satisfacciéon de cada cliente

* El éxito de nuestra estrategia se ha reflejado en un crecimiento sostenido en los créditos y rentabilidad

Lineas de Negocios y Oferta de Productos — Diciembre 2019

- BANCA PERSONAS BANCA EMPRESAS

Créditos de Consumo Créditos Comerciales
Créditos Hipotecarios Financiamiento
Oferta de Tarjeta de Crédito Inmobiliario
Productos Cuenta Preferente Factoring
Deposito a Plazo Leasing

Cuenta Plus Comex
|/
Matgen USS 6,6 MM USS$ 45,3 MM USS$ 14,1 MM USS$ 74,0 MM
Operacional 4,7% 32,4% 10,1% 52,8%
LTM
USS 752 MM USS 3.887 MM USS 454 MM USS 1.942 MM
9,8% 50,6% 5,9% 25,3%
13 Diciembre 2019 | USS 748,74 | (1) Hay USS 654 MM (8,4%) de los Activos que pertenece a Otros ﬂCONSORCIO



Balance Consolidado Banco Consorcio: Diciembre 2019

Caja
Us$ 279 MM ¥+ Instrumentos de Depositos Vista
. —Y  Negociacién USS 233 MM
Us$ 177 MM

Reposy
Bancarios

USS 1.023 MM
Inversiones DPV

US$ 2.219 MM

Depdsitos a
Plazo
USS$ 3.902

MM

Colocaciones
USS 4.555 MM

I >
USS 356 MM
Bonos Corrientes

US$ 1.251 MM

O —

US$ 231 MM Capital Basico
Otros USS 459 MM USS 693 MM

Activos Pasivos y Patrimonio

Total: USS 7.689 MM

2] CONSORCIO
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Continuo Crecimiento de los Activos de Banco Consorcio

9.000 -

8.000 -

7.000 -

6.000 -

5.000 -

4.000 -

3.000 -

2.000 -

1.000 -

* Desde el afio 2009, el crecimiento anual compuesto (CAGR) de los activos es de un 29,7%, con un cambio en

el mix
Activos (USS MM) Mix de Activos Relevantes

W Otros W Créditos B Créditos M Inversiones DPV Instr Negociacién

M Inversiones DPV M Instr Negociacion
2,5%

Efectivo

09 '\0 '\f\« ,»'], '\'5 ,\b( '\f’) '\Q) '\f\ '\fb '\9 dic.-09 dic.-19

6'\(: . 6\0 7 6'\(: e 6’\0 7 6'\(: e 6\0 7 6'\(1 e 6’\0 . 6'\(1 e 6\0 ’ 6'\(1 e

Z1 CONSORCIO
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Con un Aumento Organico de la Cartera de Colocaciones
de Banco Consorcio

5.000

4.500

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

0

16

A Diciembre, Banco Consorcio tiene una cartera de US$4.555 MM, con un indice de riesgo de 1,8%

I Cartera =|ndice de Riesgo
L] . L] . L] I L] L] L] L]
P A A A Ak A9 A g A9
Qe N\ > Qe > Qe > N\ Qe > Qe > N\ Qe > N\ Qe >

Diciembre 2019 | USS 748,74

6%

5%

4%

3%

2%

1%

0%

Banco Consorcio

Consumo Hipotecario M Empresas
12,9%
2,8% 84,3%
Industria
Consumo Hipotecario M Empresas
28,6%
57,3%
14,1%
2] CONSORCIO



Eficiencia de Banco Consorcio

* Consorcio estad enfocado en canales remotos y fuerza de venta directa, en vez de la utilizaciéon de sucursales de
un alto costo

* Desde que Consorcio asumio la administracion del banco, ha mostrado una significativa mejora en la eficiencia,
constantemente bajo el promedio de la industria

* A Diciembre del 2019, la eficiencia fue de un 32,4% y el sistema bancario un 45,0%

Evolucién Indice Eficiencia (Gastos de Apoyo / Resultado Operacional Bruto) (1)

60%

50% 48% 48% 47% 46% 48% 20% 49%

46%

40%

32%

30%

30% 31%

29%
20%

10%

00%
Dic-10 Dic 11 Dic 12 Dic 13 Dic 14 Dic 15 Dic 16 Dic 17 Dic 18 Dic 19

e Banco CONSOrcio === Sjstema

Z1 CONSORCIO

17 Diciembre 2019 | Fuente: CMF | (1) La eficiencia es un valor acumulado desde el inicio del afio



Clasificacion de Riesgo

Feller Rate | “AA-" | Septiembre 2019

= “La clasificacién de Banco Consorcio se fundamenta en un respaldo patrimonial fuerte y en la capacidad de
generar un perfil de negocios, perfil de riesgo y fondeo, y liquidez, calificados como adecuados.”

Fitch Ratings | Local: “AA-" | Internacional: “BBB” | Octubre 2019

= "Larentabilidad del Banco Consorcio se basa en un fuerte crecimiento de las colocaciones, excelentes niveles de
eficiencia de costos, buena calidad de los préstamos y una diversificacién de ingresos relativamente buena que
compensa un estrecho margen de interés neto".

Clasificaciones de Riesgo

Clasificacion de

Actual

Fitch Ratings
Internacional

18

Riesgo

Feller Rate A A
Local Stable Stable

ICR A A
Local Stable Stable

Fitch Ratings - -
Local - -

Diciembre 2019 | Fuente: Feller Rate y Fitch Ratings

A A+ A+ AA- AA- AA- AA- AA-
Positive Stable Positive Stable Stable Stable Stable Stable
A+ A+ A+ A+ AA- AA- - -
Stable Stable Stable Positive Stable Stable - -
R - - - - AA- AA- AA-
- - - - - Stable Stable Stable
- - - - - - - BBB BBB BBB
- - - - - - - Stable Stable Stable
1 CONSORCIO



Estado de Resultado Banco Consorcio Diciembre USSMM

19

YT Diciembre-19

Real

Banca Personas 8,4 6,9 9,5 13,0 14,1 12,0 11,5 10,6 6,6
Banca Empresas 2,2 4,9 7,5 30,0 38,2 41,7 45,0 50,0 45,4
Finanzas 13,7 13,6 31,6 33,4 12,5 34,2 37,5 29,9 74,0
Corredora de Bolsa 0,0 0,0 0,0 8,1 8,6 13,3 13,3 11,9 14,1
Margen Total 24,2 25,4 48,7 84,6 73,5 101,2 107,2 102,4 140,0
Total Gasto Fijo -10,7 -12,3 -15,4 -19,0 -19,0 -22,3 -25,1 -30,0 -38,3
Resultado Operacional 13,5 13,1 33,3 65,5 54,5 78,9 82,1 72,4 101,7
Impuesto a la Renta -1,9 -1,7 -5,4 -7,9 -7,3 -15,2 -17,1 -14,8 -17,3
Resultado
Col brutas (excl. Internac.) 291,1 544,0 1.018,5 1.621,6 2.159,4 2.437,0 2.757,8 3.472,0 4,555,2
Capital basico 101,1 241,0 266,5 341,1 381,8 515,7 561,8 560,9 692,7
ROELTM 12,2% 7,5% 11,5% 18,3% 12,7% 14,8% 12,1% 10,3% 12,7%
1 CONSORCIO

Diciembre 2019 | USS 748,74
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2] CONSORCIO

BANCO

Razon social: Banco Consorcio

Rut: 99.500.410-0

Direccion Casa Matriz: El Bosque Sur 130, Piso 7, Las Condes
Teléfono: +56 2 2787 1800

Direccién Web: www.bancoconsorcio.cl

Auditores: PwC

Cddigo SBIF: 055

Gerente General y Representante Legal: Francisco Ignacio Ossa Guzman
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