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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Santiago, 15 de febrero de 2019

Senores Accionistas y Directores
Consorcio Tarjetas de Crédito S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Consorcio Tarjetas de Crédito
S.A., que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2018 y 2017 y los
correspondientes estados de resultados, de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de
flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados
financieros.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparaciéon y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras. Esta responsabilidad incluye el disefo, implementacién y
mantencién de un control interno pertinente para la preparacion y presentaciéon razonable de estados
financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o
error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinidon sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el
objeto de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros estin exentos de
representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluaciéon de los riesgos de representaciones incorrectas significativas
de los estados financieros ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos,
el auditor considera el control interno pertinente para la preparacién y presentaciéon razonable de los
estados financieros de la entidad con el objeto de disefar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias, pero sin el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del
control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria
incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracién, asi como
una evaluacién de la presentacion general de los estados financieros.
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Santiago, 15 de febrero de 2019
Consorcio Tarjetas de Crédito S.A.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion.

Opinion

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. al 31 de diciembre
de 2018 y 2017, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en
esas fechas de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras.

laudio Gerdtzen S. Q
RUT: 12.264.594-0
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CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

Activos

Efectivo y depésitos en bancos

Operaciones con liquidacién en curso
Instrumentos para negociacion

Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Contratos de derivados financieros

Adeudados por bancos

Créditos y cuentas por cobrar a clientes
Instrumentos de inversion disponibles para la venta
Instrumentos de inversion hasta el vencimiento
Inversion en sociedades

Intangibles

Actvo fijo

Impuestos corrientes

Impuestos diferidos

Otros actvos

Total Activos

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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Notas
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31.12.2018 31.12.2017
M$ M$
186.134 371.676
424533 503.740
4.259.992 4.147.906
87.341 134.191
885.421 774.843
163.849 325.642
6.007.270 6.257.998




CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

Pasivos y patrimonio Notas  31.12.2018 31.12.2017
M$ M$
Pasivos:
Depositos y ofras obligaciones a la vista 13 4.580
Operaciones con liquidacion en curso
Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Depositos y ofras captaciones a plazo
Contratos de derivados financieros
Obligaciones con bancos
Instrumentos de deuda emiidos
Otras obligaciones financieras 14 7.871 1.730
Impuestos corrientes
Impuestos diferidos
Provisiones 15 5410 4.891
Ofros pasivos 16 43.238 129.916
Total pasivos 56.519 141117
Patrimonio
De los propietarios:
Capital 18 5.682.007 5.682.007
Reservas 18 434.854 479.554
Cuentas de valoracion
Utlidades retenidas:
Utlidades retenidas de ejercicios anteriores -
Utilidad (pérdida) del ejercicio 18 (166.110) (44.680)
Menos: Provision para dividendos minimos 18
Total patrimonio 5.950.751 6.116.881
Total pasivos y patrimonio 6.007.270 6.257.998




CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

Notas 31.12.2018 31.12.2017
M$ M$
Ingresos por intereses y reajustes 19 222.819 252.056
Gastos por intereses y reajustes 19 - -
Ingreso neto por intereses y reajustes 222.819 252.056
Ingresos por comisiones 20 16.191 26.532
Gastos por comisiones 20 (161.965) (147.946)
Egreso neto por comisiones (145.774) (121.414)
Utilidad/(pérdida) neta de operaciones financieras 21 - -
Utilidad de cambio neta 22 9.970 (14.380)
Otros ingresos operacionales 26 4.731 4.191
Total ingresos operacionales 91.746 120.453
Provisiones por riesgo de crédito 23 1.503 1.807
Ingreso operacional neto 93.249 122.260
Remuneraciones y gastos del personal - -
Gastos de administracion 24 (195.946) (169.043)
Depreciacion y amortizaciones 25 (46.850) (46.850)
Deterioros - -
Oftros gastos operacionales 26 (127.140) (13.007)
Total gastos operacionales (369.936) (228.900)
Resultado operacional (276.687) (106.640)
Resultado por inversion en sociedades - -
Resultado antes de impuesto a la renta (276.687) (106.640)
Impuesto a la renta 11 110.577 61.960
(Pérdida) utilidad del ejercicio (166.110) (44.680)
Afribuible a:
Propietarios 20 (166.110) (44.680)
Utilidad por accién atribuible a los tenedores
patrimoniales del banco(en pesos chilenos):
Utilidad basica (10,264) (2.751)
Utilidad diluida (10,264) (2.751)

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
ESTADOS DE OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

Resultados operacionales:
Ingreso operacional nefo
Total gastos operacionales
Resultado operacional
Resultado por inversiones en sociedades
Resultado antes de impuesto a la renta

Impuesto a la renta

Resultado de operaciones continuas
Utilidad/(pérdida) del periodo
Otros resultados integrales
Variacion neta cartera disponible para la venta
Variacion neta impuestos diferidos cartera disponible para la venta
(Pérdidas)/uiidades en planes de pensiones

Total otros resultados integrales del afio, neto de impuesto
Total estado de resultados integrales del ejercicio

Atribuible a resultados del ejercicio
Propietarios
Interés no controlador

Atribuible a resultados integrales del periodo:
Propietarios del banco
Interés no controlador

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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31.12.2018 31.12.2017
M$ M$
93.249 122.260
(369.936) (228.900)
(276.687) (106.640)
(276.687) (106.640)
110.577 61.960
(166.110) (44.680)
(166.110) (44.680)
(166.110) (44.680)
(166.110) (44.680)
(166.110) (44.680)



CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

Atribuible a propietarios

, Utilidades —idades  Provision  Subtotal total
Numfero de Capital Reservas Cuerrtasﬁe rt?ten.ld.as (pérdidas) del  dividendos atribuible a Total
acciones valorizacion ejercicios L . tenedores
anteriores ejercicio minimos patrimoniales
m$ mM$ M$ m$ M$ M$ m$ m$ m$

Al 1 de enero de 2018 16.183 5.682.007 479.554 - - (44.680) - 6.116.881 6.116.881
Distribucion de resultado del ejercicio anterior - - (44.680) - - 44,680 - - -
Oftros ajustes del ejercicio - - (20) - - - - (20) (20)
Aumento de capital - - - - - - - - -
Variacion en cartera disponible para la venta - - - - - - - - -

Variacion impuestos diferidos en cartera disponible para la venta - - - - - - - - -
Provisién para dividendos minimos - - - - - - - - -
Pérdida del ejercicio - - - - - (166.110) - (166.110) (166.110)
Interés no controlador - - - - - - - - -
Al 31 de diciembre de 2018 16.183 5.682.007 434.854 - - (166.110) - 5.950.751 5.950.751
Al 1 de enero de 2017 16.183 5.682.007 451.544 - - 28.012 (8.404) 6.153.159 6.153.159
Distribucién de resultado del ejercicio anterior - - 28.012 - - (28.012) 8.404 8.404 8.404
Ofros ajustes del ejercicio - - (2) - - - - 2) 2)
Aumento de capital - - - - - - - - -
Variacion en cartera disponible para la venta - - - - - - - - -

Variacion impuestos diferidos en cartera disponible para la venta - - - - - - - - -
Provision para dividendos minimos - - - - - - - - -
Pérdida del ejercicio - - - - - (44.680) - (44.680) (44.680)
Interés no controlador - - - - - - - - -
Al 31 de diciembre de 2017 16.183 5.682.007 479.554 - - (44.680) - 6.116.881 6.116.881

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.



CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

Flujo originado por actividades de la operacion:
Utlidad (pérdida) del ejercicio
Cargos (abonos) a resultados que no significan movimientos de efectivo:
Depreciacién y amortizaciones
Provisiones por riesgos de créditos
Impuestos renta y diferido
Ofros abonos que no son flujos
Variacion nefa de los intereses, reajustes y comisiones devengados sobre activos y pasivos

Cambios en activos y pasivos que afectan al flujo operacional:
(Disminucidn) neto en créditos y cuentas por cobrar a clientes
(Disminucién) neto de instrumentos de inversion
Aumento neto de instrumentos de negociacién
(Dismunicion) aumento neto de ofros activos y pasivos
Aumento (disminucion) neto de depositos y obligaciones a la vista
Aumento contratos de refrocompra y préstamos de valores
Aumento neto de depdsitos y ofras captaciones a plazo
Aumento de obligaciones con bancos de corto plazo
Aumneto (disminucién) de ofras obligaciones financieras
Aumento instrumentos de deuda emitidos
Total flujo (ufiizado en) originado por actvidades operacionales
Flujo originado por actividades de financiamiento:
Pago de acciones suscritas
Aumento de capital
Total flujo originado por actvidades de financiamiento
Flujo originado por actividades de inversion:

Compras de intangibles
Total fujo (ufiizado) en actvidades de inversién
Flujo neto total del ejercicio
Saldo inicial del efectivo y efectivo equivalente
Saldo final del efectivo y efectivo equivalente

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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Notas  31.12.2018 31.12.2017
M$ M$

18 (166.110) (44.680)
46.850 46.850

23 (1.503) (1.807)
11 (110.577) (61.960)
127.140 13.007

35.042 225

79.207 97.979

(112.086) (118.874)

(94.226) 82.084

4,580 (14.796)

6.141 (46.663)

(185.542) (48.635)
(185.542) (48.635)

371676 420311

6 186.134 371676




CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
NOTA 1 - INFORMACION GENERAL

Consorcio Tarjetas de Crédito S.A., sociedad anénima cerrada, fue constituida por escritura publica el dia 29 de abril de 2004. El
objeto de la Sociedad sera realizar todos los actos, contratos y operaciones que la normativa establecida por el Banco Central de
Chile permite efectuar a las sociedades emisoras de tarjetas de crédito.

Con fecha 8 de julio de 2004, la Sociedad adquirié la calidad de emisor de Tarjetas de Crédito, segun consta en sesién N°1.138
del Banco Central de Chile y esta bajo la fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

Con fecha 22 de septiembre de 2006, la Sociedad fue inscrita en el Registro de Emisores y Operadores de Tarjetas de Crédito,
bajo el codigo 06-685, quedando sujeta a lo dispuesto en el numeral N°1) de la Letra B del Titulo Ill del Capitulo [l.J.1 del
compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile.

Con fecha 27 de junio del 2012, Banco Consorcio compré a Consorcio Financiero S.A. 10.499 acciones equivalentes al 99,99% de
propiedad por un monto ascendente a M$3.695.406. Paralelamente, Consorcio Agencia de Valores S.A. adquiri6 de Consorcio
Inversiones Dos Ltda., el 0,01% restante equivalente a una accion, la que posteriormente fue adquirida por Consorcio Inversiones
Financieras SPA. Dado lo anterior Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. pas6 a ser una Sociedad de apoyo al giro bancario y filial
directa de Banco Consorcio.

Por su parte la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras autorizo la transaccién anteriormente descrita el 20 de
junio del 2012.

Los accionistas son:

31.12.2018 31.12.2017
Acciones Porcentaje Acciones Porcentaje
Banco Consorcio 16.182 99,99% 16,182 99,99%
Consorcio Inversiones Financieras SPA 1 0,01% 1 0,01%
Totales 16.183 100% 16.183 100%
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CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

De acuerdo a lo anterior, la Sociedad opera como filial de Banco Consorcio desde el 27 de junio de 2012 y su malla societaria se
compone como sigue:

ACCIONISTAS

74,008 540-% Consordio liwersiones Dos Limicada a0 57
796193002 Consorso Floancwero S 139657

100%

PO Or I iGn st 31 o agoste de 1018

La empresa auditora externa que presta servicios a Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. es PricewaterhouseCoopers Consultores
Auditores y Compaiiia Limitada., RUT 81.513.400-1, con domicilio en Torre Costanera, Av. Andrés Bello N°2711 piso 3, Las
Condes, Santiago de Chile.

NOTA 2 - PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES
(a) Bases de preparacion

Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. a ser una filial directa de Banco Consorcio prepara sus estados financieros de acuerdo a las
politicas de su Matriz, es decir, de acuerdo a lo establecido en Compendio de Normas Contables impartido por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, Organismo fiscalizador que de acuerdo al Articulo N°15 de la Ley
General de Bancos, establece que de acuerdo a las disposiciones legales, los bancos deben utilizar los criterios contables
dispuestos por esa Superintendencia y en todo aquello que no sea tratado por ella si no se contrapone con sus instrucciones,
deben cefiirse a los criterios contables de general aceptacion, que corresponden a las normas técnicas emitidas por el Colegio de
Contadores de Chile A.G., coincidentes con los estandares internacionales de contabilidad e informacién financiera acordados por
el International Accounting Standards Board (IASB).

En caso de existir discrepancias entre esos principios contables de general aceptacion y los criterios emitidos por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras primaran estos ultimos.

Las notas a los estados financieros contienen informacién adicional a la presentada en el estado de situacién financiera, estados
de resultados, otros resultados integrales, estados de cambios en el patrimonio y estados de flujos de efectivo.

(b)  Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico.
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CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(c) Segmentos de operacién

Los segmentos de operacion Consorcio Tarjetas de Crédito S.A son determinados en base a las distintas unidades de negocio,
estas unidades de negocio entregan productos y servicios sujetos a riesgos y rendimientos diferentes a otro segmento de
operacién. La Administracién ha resuelto que los segmentos a reportar solo un segmento, correspondiente a Colocaciones (Nota
5).

(d)  Moneda funcional

Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. ha definido como su moneda funcional el peso chileno. Toda la informacién presentada en
pesos ha sido redondeada a la unidad de miles mas cercana.

(e) Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A., es el peso chileno, consecuentemente, todos los saldos y
transacciones denominados en monedas diferentes al peso se consideran denominados en “moneda extranjera”.

Los activos y pasivos en moneda extranjera de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A., son convertidos al tipo de cambio de la
moneda funcional a la fecha de los Estados de Situacién financiera. Todas las diferencias son registradas con cargo o abono a
resultados. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 Consorcio Tarjetas de Crédito aplicé el tipo de cambio de representacion contable
segun instrucciones de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, equivalente a $692,67 y $614,72,
respectivamente.

El saldo de M$ 9.970 y M$ (14.380) al 31 de diciembre de 2018 y 2017 respectivamente, correspondiente a utilidad y pérdida de
cambio neta que se muestra en el estado de resultados, incluye el reconocimiento de los efectos de la variacion del tipo de
cambio en los activos y pasivos en moneda extranjera y el resultado realizado por las operaciones de cambio Consorcio Tarjetas
de Crédito.

(f) Criterio de valorizacion de activos y pasivos

Los criterios de medicion de los activos y pasivos registrados en el estado de situacion financiera adjuntos son los siguientes:

(i) Activos y pasivos medidos a costo amortizado

Se entiende por costo amortizado el costo de adquisicion de un activo financiero menos los costos incrementales, por la parte
imputada sistematicamente a las cuentas de pérdida y ganancias de la diferencia entre el monto inicial y el correspondiente valor
de reembolso al vencimiento.

En el caso de los activos financieros, el costo amortizado incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el deterioro
que hayan experimentado.

En el caso de instrumentos financieros, la parte imputada sisteméaticamente a las cuentas de pérdidas y ganancias se registran por el

método de tasa efectiva. El método de interés efectivo es el tipo de actualizacidn que iguala el valor de un instrumento financiero a la
totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

12



CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(i) Activos medidos a valor razonable

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una fecha dada, al monto por el cual dicho activo podria ser
intercambiado y dicho pasivo liquidado, en esa fecha entre dos partes, independientes y con toda la informacién disponible, que
actuasen libre y prudentemente. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un activo o pasivo es el precio que se
pagaria por él en un mercado organizado y transparente (“precio de cotizacion” o “precio de mercado”).

Cuando no existe un precio de mercado para determinar el monto de valor razonable para un determinado activo o pasivo, se
recurre para estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos anélogos. En los casos en que

no es posible determinar el valor razonable de un activo o pasivo financiero, este se valoriza a su costo amortizado.

(i) Activos valorados al costo de adquisicion

Por costo de adquisicién corregido se entiende el costo de la transaccion para la adquisicion del activo corregido, en su caso por
las pérdidas por deterioro que hayan experimentado.

Los estados financieros han sido preparados en base al costo de adquisicién.
(9)  Instrumentos de inversion

Los instrumentos de inversidn son clasificados en dos categorias: inversiones al vencimiento e instrumentos disponibles para la
venta. La categoria de inversiones al vencimiento incluye sélo aquellos instrumentos en que Consorcio Tarjetas de Crédito S.A.
tiene la capacidad e intencion de mantenerlos hasta sus fechas de vencimiento. Los demas instrumentos de inversién se
consideran como disponibles para la venta.

Los instrumentos de inversion son reconocidos inicialmente al costo. Los instrumentos disponibles para la venta son
posteriormente valorados a su valor razonable segun los precios de mercado o valorizaciones obtenidas del uso de modelos. Las
utilidades o pérdidas no realizadas originadas por el cambio en su valor razonable son reconocidas con cargo o abono a cuentas
patrimoniales. Cuando estas inversiones son enajenadas o se deterioran, el monto de los ajustes a valor razonable acumulado en
patrimonio es traspasado a resultados y se informa bajo “Utilidad por diferencias de precio” o “Pérdidas por diferencias de precio”,
segun corresponda.

Las inversiones al vencimiento se registran a su valor de costo amortizado mas intereses y reajustes devengados, menos las
provisiones por deterioro constituidas cuando su monto registrado es superior al monto estimado de recuperacion.

Los intereses y reajustes de las  inversiones al  vencimiento 'y de los instrumentos
disponibles para la venta se incluyen en el rubro” Ingresos por intereses y reajustes”.

Las compras y ventas de instrumentos de inversion que deben ser entregados dentro del plazo establecido por las regulaciones o
convenciones del mercado, se reconocen en la fecha de negociacion, en la cual se compromete la compra o venta del activo.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
Instrumentos para negociacion

Los instrumentos para negociacién corresponden a valores adquiridos, con la intencién de generar ganancias por la fluctuacion de
precios en el corto plazo o a través de margenes en intermediacion, o que estan incluidos en un portafolio en el que existe un
patron de toma de utilidades de corto plazo.

Los instrumentos para negociacion se encuentran valorados a su valor razonable de acuerdo con los precios de mercado a la
fecha de cierre del balance. Las utilidades o pérdidas provenientes de los ajustes para su valorizacion a valor razonable, como
asimismo los resultados por las actividades de negociacion, se incluyen en el rubro “utilidad neta de operaciones financieras” del
estado de resultados.

Los intereses y reajustes devengados son informados en el rubro “Utilidad neta de operaciones financieras” del estado de
resultados.

Todas las compras y ventas de instrumentos para negociacion que deben ser entregados dentro del plazo establecido por las
regulaciones o convenciones del mercado, son reconocidos en la fecha de negociacion, la cual es la fecha que se compromete la
compra o venta del activo. Cualquier otra compra o venta es tratada como derivado (forward) hasta que ocurra la liquidacion.

(h)  Operaciones con pacto de retrocompra y préstamos de valor

Consorcio Tarjetas de Crédito obtiene fondos vendiendo instrumentos y comprometiéndose a comprarlos en fechas futuras, mas
un interés a una tasa prefijada. Del mismo modo, compra instrumentos financieros acordando revenderlos en una fecha futura.

Se efectian operaciones de pacto de retroventa como una forma de inversion. Bajo estos acuerdos, se compran instrumentos
financieros, los que son incluidos como activos en el rubro “Contratos de retrocompra y préstamos de valores”, los cuales son
valorizados de acuerdo a la tasa de interés del pacto. También se efectlian operaciones de pacto de retrocompra como una forma
de financiamiento. Al respecto, las inversiones que son vendidas sujetas a una obligacion de retrocompra y que sirven como
garantia para el préstamo, forman parte de sus respectivos rubros “Instrumentos para negociacidén” o “Instrumentos de inversion
disponibles para la venta”. La obligacion de recompra de la inversion es clasificada en el pasivo como “Contratos de retrocompra y
préstamos de valores”, la cual es valorizada de acuerdo a la tasa de interés del pacto.

(i) Créditos y cuentas por cobrar a cliente
Las colocaciones por préstamos son activos financieros no derivados con cobros fijos o determinados que no se encuentran
cotizados en un mercado activo y que Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. no tiene intencion de vender inmediatamente o en el

corto plazo y se presentan a su costo amortizado usando el método de tasa de interés efectiva.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Consorcio Tarjetas de Crédito no tienen costos directos de transaccion que tengan un impacto
en la tasa efectiva.

El deterioro se reconoce mediante la constitucidn de provisiones por riesgo de crédito segun lo descrito en Nota 2(s) y los créditos
y cuentas por cobrar a clientes se presentan netos de las de dichas provisiones por riesgo de crédito.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(i) Créditos contingentes

Los créditos contingentes se refieren a todas aquellas operaciones o compromisos en que Consorcio Tarjetas de Crédito S.A.
asume un riesgo de crédito al obligarse ante terceros, frente a la ocurrencia de un hecho futuro, a efectuar un pago o desembolso
que debera ser recuperado de sus clientes, como ocurre con el otorgamiento de avales, emision o confirmacién de cartas de
crédito, emisién de boletas de garantia, lineas de crédito de disponibilidad inmediata, etc.

Los créditos contingentes no son registrados como activos. No obstante, para cubrir el riesgo de crédito se reconoce una provisién
por eventuales pérdidas, cuyo resultado neto por concepto de constitucion y liberacidn se incluye en el rubro “Provisiones por
riesgo de crédito” de los estados de resultados consolidados.

Para calcular las provisiones sobre créditos contingentes, segin lo indicado en el Capitulo B-1 del Compendio de Normas
Contables de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, el monto de la exposicién que debe considerarse sera
equivalente al porcentaje de los montos de los créditos contingentes que se indican a continuacion:

Tipo de crédito contingente Exposicién

(a) Avales y fianzas 100%
(b) Cartas de crédito del exterior confrmadas 20%
(c) Cartas de crédito documentarias emitidas 20%
(d) Boletas de garantia 50%
(e) Cartas de garantia interbancarias 100%
(f) Lineas de crédito de libre disposicién 35%
(9) Otros compromisos de crédito:

Créditos para estudios superiores Ley N°20.027 15%

Otros 100%
(h) Ofros créditos contingentes 100%

No obstante, cuando se trate de operaciones efectuadas con clientes que tengan créditos en incumplimiento, segun lo indicado en
el capitulo B-1 del Compendio de Normas Contables de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, dicha
exposicion sera siempre equivalente al 100% de sus créditos contingentes.

(k) Castigo de colocaciones

Por regla general, los castigos se efectlan cuando expiran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo. Al tratarse de
colocaciones, aun cuando no ocurriera lo anterior, se procedera a castigar los respectivos saldos del activo. Los castigos se
refieren a las bajas del Estado de Situacién Financiera del activo correspondiente a la respectiva operacion, incluyendo, por
consiguiente, aquella parte que pudiera no estar vencida si se trata de un crédito pagadero en cuotas o parcialidades, o de una
operacion de leasing.

Los castigos deben efectuarse siempre utilizando las provisiones de riesgo de créditos constituidas, cualquiera sea la causa por la
cual se procede al castigo.

15



CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
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Los castigos de los créditos y cuentas por cobrar, distintas de las operaciones de leasing, deben efectuarse frente a las siguientes
circunstancias, segun la que ocurra primero:

. Consorcio Tarjetas de Crédito S.A., basado en toda la informacion disponible, concluye que no obtendra ningln flujo de la
colocacion registrada en el activo.

. Cuando una acreencia sin titulo ejecutivo cumpla 90 dias desde que fue registrada en el activo.

. Al cumplirse el plazo de prescripcion de las acciones para demandar el cobro mediante un juicio ejecutivo 0 al momento
del rechazo o abandono de la ejecuciéon del titulo por resolucion judicial ejecutoriada.

. Cuando el tiempo de mora de una operacién alcance el plazo para castigar que se dispone a continuacion:
Tipo colocacion Plazo
Créditos de consumo con o sin garantias reales 6 meses
Oftras operaciones sin garantias reales 24 meses
Créditos comerciales con garantias reales 36 meses

El plazo corresponde al tiempo transcurrido desde la fecha en la cual paso a ser exigible el pago de toda o parte de la obligacién
que se encuentre en mora.

({)] Recuperacion de créditos y cuentas por cobrar a cliente

Las recuperaciones de créditos y cuentas por cobrar a clientes, previamente castigados, son registradas directamente en
resultados y presentadas en el estado consolidado de resultados como una reduccion de las provisiones por riesgo de crédito.

(m)  Ingresos y gastos por intereses y reajustes
Los ingresos y gastos por intereses y reajustes se reconocen contablemente en funcién a su periodo de devengo a tasa efectiva.

Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. no tiene costos incrementales por comisiones pagadas o recibidas que formen parte integral
de la tasa de interés efectiva.

Los reajustes corresponden principalmente a la indexacion por la variacion de la Unidad de Fomento (UF), cuyo valor es de
$27.565,79 al 31 de diciembre de 2018 ($26.798,14 al 31 de diciembre de 2017).

Consorcio Tarjetas de Crédito suspende el reconocimiento de ingresos por intereses y reajustes de las colocaciones deterioradas
con alto riesgo de irrecuperabilidad. Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. deja de reconocer ingresos sobre base devengada por los
créditos incluidos en la cartera deteriorada que se encuentren en la situacion que se indica a, en relacién con las evaluaciones
individuales o grupales realizadas para constituir provisiones por riesgo de créditos:
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Créditos sujetos a suspension: Se suspende:
Evaluacion individual Por el solo hecho de estar en cartera deteriorada.
Créditos clasificados en categorias C5y C6
Evaluacion individual Por haber cumplido fres meses en cartera deteriorada.
Créditos clasificados en categorias C3 y C4

Evaluacién grupal: Cuando el crédito o una de sus cuotas haya cumplido seis
Créditos con garantias inferiores a un 80% meses de atraso en su pago.

(n)  Ingresos y gastos por comisiones

Los ingresos y gastos por comisiones se reconocen en el estado de resultados integrales con criterios distintos segln sea su
naturaleza. Los mas significativos son:

o Los que corresponden a un acto singular, cuando se produce el acto que los origina.

o Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, durante la vida de tales
transacciones o servicios.

o Los vinculados a activos o pasivos financieros los que se reconocen en el momento de su cobro.

(o)  Deterioro
(i) Activos financieros

Un activo financiero es evaluado en cada fecha de presentacion para determinar si existe evidencia objetiva de eventos que
puedan originar un efecto negativo en el valor futuro del activo.

Una pérdida por deterioro en relacion con activos financieros registrados al costo amortizado se calcula como la diferencia entre el
importe en el valor libro del activo y el valor actual de los flujos de efectivo estimados, descontados al tipo de interés efectivo.

Una pérdida por deterioro en relacién con un activo financiero disponible para la venta se calcula por referencia a su valor
razonable.

Los activos financieros individualmente significativos son examinados individualmente para determinar su deterioro. Los activos
financieros restantes son evaluados colectivamente en grupos que comparten caracteristicas de riesgo crediticio similares.

Todas las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultado y cualquier pérdida acumulada en relacién con un activo financiero
disponible para la venta reconocido anteriormente en patrimonio es transferido al estado de resultados integrales.

El reverso de una pérdida por deterioro ocurre solo si este puede ser relacionado objetivamente con un evento ocurrido después
de que éste fue reconocido. En el caso de los activos financieros, registrados al costo amortizado, y para los disponibles para la
venta, que son titulos de venta, el reverso es reconocido en el estado de resultados integrales. En el caso de los activos
financieros que son titulos de renta variables, el reverso es reconocido directamente en patrimonio. Al 31 de diciembre de 2018 y
2017, Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. no ha observado indicios de deterioro sobre sus activos financieros.
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(i) Activos no financieros

El monto en libros de los activos no financieros de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A., excluyendo impuestos diferidos, son
revisados en cada fecha de presentacién, para determinar si existen indicios de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se
estima el monto a recuperar del activo.

() Inversion en Sociedades

Las inversiones en Sociedades son aquellas en que Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. no tiene influencia significativa. Se
presentan al valor de adquisicion.

Al 31 de diciembre de 2018 la sociedad no tiene Inversiones en Sociedades.
(q) Efectivo y efectivo equivalente
Para la elaboracién del estado de flujos de efectivo consolidado, se ha utilizado el método indirecto, en el que partiendo del

resultado de la Sociedad se incorporan las transacciones no monetarias, asi como de los ingresos y gastos asociados con flujos
de efectivo de actividades clasificadas como de inversion o financiamiento.

(n Provisiones por riesgo de crédito

Las provisiones necesarias para cubrir los riesgos de pérdida de las Colocaciones de Tarjetas de Crédito, son calculadas vy
constituidas mensualmente, en conformidad a las politicas y procedimientos definidos por Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. y
aprobados por el Directorio.

Consorcio Tarjetas de Créditos, de acuerdo a lo dispuesto en el Compendio de Normas Contables de la SBIF, constituye
provisiones, tanto por el monto utilizado en cada tarjeta como ademés por los saldos de lineas no utilizados. Para ello, cuenta con

2 metodologias de calculo:

(i) Metodologia basados en el anélisis grupales de los deudores

Dado que las colocaciones de tarjetas de créditos, en general corresponde a personas naturales cuyos montos individuales son
bajos, se ha desarrollando una metodologia de calculo grupal, la cual esta afecta el 97% de las colocaciones.

Especificamente, Consorcio Tarjetas de Créditos ha desarrollado un modelo que estima la probabilidad de incumplimiento de
cada cliente (PI) y ademas estima las perdidas dado el incumplimiento (PDI), las cuales son determinadas para cada cliente
mediante modelos estadistico basado en las caracteristicas propias de los clientes y de su comportamiento interno y externo.
Actualmente, se cuenta con tres modelos estadisticos de evaluacion grupal, los que estan segmentados en:

. Tarjeta de Crédito Abierta

. Tarjeta de Crédito Pensionado
. Tarjeta de Crédito Renegociada
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Cada modelo permite diferenciar el riesgo de cada cartera de manera adecuada, recogiendo las variables que mejor explican
su situacion de perdida futura.

(il

Basados en el analisis individual de los deudores

De acuerdo a lo establecido en el capitulo B1 del Compendio de Normas Contables de la SBIF, la cartera de Empresas o
Comercial se divide en 3 segmentos:

(i)

Cartera Normal: comprende a aquellos clientes cuya capacidad de pago les permite cumplir con sus obligaciones y
compromisos, y no se visualiza, de acuerdo a la evaluacién de su situacién econémico-financiera, que esta condicion
cambie.

En esta clasificacion estaran todos los clientes que no forman parte de la cartera Subestandar y tampoco de la cartera en
incumplimiento.

Cartera Subestandar: incluira aquellos clientes con dificultades financieras o empeoramiento significativo de su capacidad
de pago y sobre los cuales hay dudas razonables acerca del pago del capital e intereses en los términos contractualmente
pactados, mostrando una baja holgura para cumplir con sus obligaciones financieras en el corto plazo, asi como aquellos
que presentan morosidades superiores a 30 dias.

Basados en el analisis individual de los deudores, continuacion

Cartera en Incumplimiento: Incluye a los créditos para los cuales se considera remota su recuperacién, pues muestran una
deteriorada o nula capacidad de pago. Forman parte de esta cartera aquellos créditos que presentan atraso igual o
superior a 90 dias en el pago de intereses o capital de algln crédito.

Categorias de riesgo

Para determinar la categoria de riesgo de los deudores y la provisidn requerida de los clientes, se realiza una evaluacién de un
conjunto de elementos cuantitativos y cualitativos, lo que se traduce en una categoria de riesgo.

Situacién del negocio y de la industria o sector.
Socios y administracion.

Situacién financiera y capacidad de pago.
Comportamiento de pagos.

Cada categoria de Riesgo contempla los siguientes conceptos generales:

A1, A2 y A3 a Deudores con una Alta Calidad Crediticia y con una fuerte capacidad de pago de sus obligaciones
financieras.

A4, A5y A6 a Deudores con Buena Calidad Crediticia, con una capacidad de pago suficiente, pero que puede verse
afectada con las condiciones del mercado en el cual se desarrolla.
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. B1 y B2 a Deudores con Baja Calidad Crediticia y que en el Gltimo tiempo ha presentado irregularidades en cumplir sus
compromisos de pago.

. B3 y B4 a Deudores con una Minima Calidad Crediticia y que el maximo atraso en sus pagos no supera los 90 dias.

. Las Clasificaciones entre C1y C6 son utilizadas para Deudores cuyos préstamos se han deteriorado y por ende entran en

incumplimiento.

(iv) Basados en el analisis individual de los deudores, continuacién

Las categorias de riesgo y su porcentaje de provisién son:

. Categoria del | % de provision
Tipo de cartera deudor (PE)
A1 0,036
A2 0,0825
A3 0,21875
Cartera normal
Ad 1,75
A5 4,275
A6 9
B1 13,875
. B2 20,35
Cartera subestandar
B3 32,175
B4 43,875

Para los deudores clasificados en incumplimiento, la Sociedad asigna los siguientes porcentajes de provisiones.

: - Provisién

Escala de riesgo Rango de pérdida esperada (%)

C1 Més de 0 hasta 3 % 2

C2 Més de 3% hasta 20% 10

C3 Mas de 20% hasta 30% 25

C4 Mas de 30 % hasta 50% 40

C5 Mas de 50% hasta 80% 65

C6 Mas de 80% 90

(s) Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones son pasivos en los que existe incertidumbre acerca de su cuantia o vencimiento. Estas provisiones se reconocen

en el estado de situacion financiera cuando se cumplen los siguientes requisitos en forma copulativa:

. Es una obligacién actual como resultado de hechos pasados y, a la fecha de los estados financieros, es probable que
Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. o el grupo tenga que desprenderse de recursos para cancelar la obligacion y la cuantia

de estos recursos puedan medirse de manera fiable.
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. Un activo o pasivo contingente es toda obligacién surgida de hechos pasados cuya existencia quedara confirmada sélo si
llegan a ocurrir uno 0 mas sucesos futuros inciertos y que no estan bajo el control de la Sociedad.

(t) Impuesto a renta e impuestos diferidos

El Banco reconoce, cuando corresponde, activos y pasivos por impuestos diferidos por la estimacion futura de los efectos
tributarios atribuibles a diferencias entre los valores contables de los activos, pasivos y sus valores tributarios. La medicién de los
activos y pasivos por impuestos diferidos se efectua en base a la tasa de impuesto que, de acuerdo a la legislacion tributaria
vigente, se deba aplicar en el afio en que los activos y pasivos por impuestos diferidos sean realizados o liquidados. Los efectos
futuros de cambios en la legislacién tributaria o en las tasas de impuestos son reconocidos en los impuestos diferidos a partir de la
fecha en que la ley que aprueba dichos cambios sea publicada. De acuerdo a lo anterior, para la medicion de los activos /
pasivos por impuestos diferidos se han aplicado las siguientes tasas fiscales:

Anos Tasas
2017 25,5%
2018 27,0%

(u) Bajas de activos y pasivos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por el grado y la forma en que se traspasan
a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

(i) Si los riesgos y beneficios se traspasan sustancialmente a terceros - caso de las ventas incondicionales, de las ventas con
pacto de recompra por su valor razonable en la fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcion
de compra adquirida o de venta emitida profundamente fuera de dinero, de las utilizaciones de activos en que las que el
cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede ningun tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares y otros
casos similares, el activo financiero transferido se da de baja del estado de situacion financiera, reconociéndose
simultdneamente cualquier derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

(i) Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido - caso de las ventas de
activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el precio de venta mas un interés, de los contratos de
préstamo de valores en los que el prestatario tiene la obligacién de devolver los mismos o similares activos y otros casos
andlogos -,el activo financiero transferido no se da de baja del balance y se contintia valorando con los mismos criterios
utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente:

« Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacién recibida, que se valora posteriormente a
su costo amortizado.

o Tanto los ingresos del activo financiero transferido (pero no dado de baja) como los gastos del nuevo pasivo
financiero.
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(iiy  Sino se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido - caso
de las ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida o de venta emitida que no estan profundamente
dentro ni fuera de dinero, de las utilizaciones en las que el cedente asume una financiacién subordinada u otro tipo de
mejoras crediticias por una parte del activo transferido y otros casos semejantes, se distingue entre:

. Si la entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido: se da de baja del estado de situacion
financiera y se reconoce cualquier derecho u obligacién retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

. Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido: continia reconociéndolo en el estado de
situacion financiera por un importe igual a su exposicién a los cambios de valor que pueda experimentar y reconoce
un pasivo financiero asociado al activo financiero transferido. El importe neto del activo transferido y el pasivo
asociado seréa el coste amortizado de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su
coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por
su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros soélo se dan de baja del estado de situacién financiera cuando se han extinguido
los derechos sobre los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a terceros los riesgos y
beneficios que llevan implicitos. De forma similar, los pasivos financieros sélo se dan de baja del estado de situacion financiera
cuando se han extinguido las obligaciones que generan o cuando se adquieren con la intencion de cancelarlos o de recolocarlos
de nuevo.

(v) Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracion realice juicios, estimaciones y supuestos
que afecten la aplicacion de las politicas de contabilidad y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la Alta Administracion de Consorcio Tarjetas de Crédito
S.A. a fin de cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos, gastos e incertidumbres. Las revisiones de las estimaciones contables
son reconocidas en el periodo en que la estimacién es revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

En particular, la informacion sobre areas mas significativas de estimaciones efectuadas por la administracion y juicios criticos en la
aplicacion de politicas contables que tienen el efecto mas importante sobre los montos reconocidos en los estados financieros
Principalmente, estas estimaciones, realizadas en funcion de la mejor informacion disponible, se refieran a:

e Provisiones por riesgo de crédito (Notas 8y 23)

e las pérdidas por deterioros de determinados activos (Notas 8, 9y 24)
e Lavida util de los activos materiales e intangibles (Notas 10 y 25)

o Elvalor razonable de activos y pasivos (Notas 9 y 28)

o  Contingencias y compromisos (Nota 17)

e Impuestos corrientes e impuestos diferidos (Nota 11)
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(w)  Dividendos sobre acciones ordinarias

Los dividendos sobre acciones ordinarias son reconocidos en el patrimonio en el ejercicio en el cual estos fueron aprobados por los
accionistas de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A.

La Sociedad mantiene una provision por dividendos minimos del 30% del resultado del ejercicio.
(x) Ganancias por accion

El beneficio basico por accion se determina dividiendo el resultado neto atribuido a Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. en un
periodo entre el nimero medio ponderado de las acciones en circulacién durante ese periodo.

El beneficio diluido por accién se determina de forma similar al beneficio basico, pero el nimero medio ponderado de acciones en
circulacion se ajusta para tener en cuenta el efecto diluvito potencial de las opciones sobre acciones, warrants y deuda
convertible.

(y) Nuevos pronunciamientos contables emitidos por la SBIF y el IASB

A la fecha de emision de los presentes estados financieros los nuevos pronunciamientos contables que han sido emitidos tanto
por la SBIF y el IASB, corresponden a:

i.  Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras

A continuacién se describen aquellas circulares emitidas por la SBIF, que tienen relacion con los estados financieros consolidados
del presente ejercicio:

2018

Circular N°3634 - El 9 de marzo de 2018 la SBIF emiti6 esta circular con el objeto que los bancos puedan reconocer los efectos
de los mecanismos de mitigacion de riesgos propios de aquellos sistemas de compensacién y liquidacién administrados por
Entidades de Contraparte Central (ECC), introduciendo una categoria intermedia para clasificar el equivalente de crédito de los
instrumentos derivados compensados y liquidados en una ECC, siendo el ponderador de riesgo para estos activos igual a 2%. A
efectos de determinar el equivalente de crédito de instrumentos derivados compensados y liquidados en una ECC, se debera
tener en cuenta el tipo de relacién del Banco con la ECC vy el plazo residual del derivado, asi como las garantias y resguardos.
Adicionalmente, la SBIF considera que a las operaciones sobre instrumentos derivados negociados entre bancos constituidos en
Chile, incluidas las sucursales de bancos extranjeros, les resulta aplicable el limite de crédito interbancario, aun cuando dichas
operaciones posteriormente se compensen y liquiden en una ECC. Estas modificaciones son aplicables a partir del 30 de junio de
2018.

La Administracion ha llevado a cabo las adecuaciones necesarias para cumplir con este requerimiento en tiempo y forma, no
existiendo situaciones relevantes que indiquen lo contrario.

Circular N°3635 - Normas relativas al Gobierno Corporativo. — El 19 de marzo la SBIF emiti6 esta circular con el propésito de que

los bancos a través del Directorio, promueva un desarrollo sostenible de la institucion en el largo plazo con el objeto de fomentar
una administracion eficiente y responsable.
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Dentro de las recomendaciones y directrices internacionales en materia de gestién de riesgo, lineamientos estratégicos, valores
corporativos, lineas de responsabilidad, monitoreo y rendicién de cuentas, asi como verificacion del desempefio de la alta
administracién y cumplimiento con las politicas establecidas por el directorio, promocién de controles internos sélidos y de una
auditoria efectiva, mecanismos de divulgacion de informacion, administracion del riesgo de crédito y gestién global del proceso de
crédito, gestion del riesgo financiero y operaciones de tesoreria y de riesgo operacional.

Carta Circular N° 01/2018 — Categoria intermedia para instrumentos derivados compensados y liquidados a través de una
Entidad de Contraparte Central. El 23 de abril la SBIF realizo una modificacion en el reporte C-04, respecto a las operaciones de
derivados que se compensen y liquiden a través de una “Entidad de Contraparte Central”, que se sefiala en la Circular N° 3634
precedentemente.

2017

Circular N° 3.630.- Con fecha 27 de diciembre de 2017 la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, capitulo 7-1.
Aplicacion de reajustes a créditos adquiridos de la Asociacion Nacional de Ahorro y Préstamo.

Circular N° 3.629.- Con fecha 27 de diciembre de 2017 la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, capitulo 20-7.
Externalizacién de servicios. Contratacién de servicios en la nube. Complementa instrucciones.

Circular N° 3.628.- Con fecha 28 de noviembre de 2017 la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, Nuevo
capitulo 8-41. Emisién de tarjetas de pago. Reemplaza y modifica instrucciones.

Circular N° 3.627.- Con fecha 28 de noviembre de 2017 la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, capitulos 1-7
y 11-6. Actualiza y complementa instrucciones.

Carta Circular N°3.- Con fecha 2 de octubre de 2017 la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, establece
alcances y medidas de aplicacion del redondeo de pagos en efectivo. Se establece un mecanismo de solucién para los pagos en
dinero efectivo, el cual resulta necesario para facilitar el cese de emision, y la correspondiente circulacion, de las monedas de $1y
$5 por parte del Banco Central de Chile.

Circular N° 3618.- Con fecha 9 de febrero de 2017 la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, modifica el
capitulo 11-6 de la Recopilacién actualizada de normas referido a la Direccion, administracion y funcionamiento de las sociedades
de apoyo al giro.

Circular N° 3616.- Con fecha 31 de enero de 2017 la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, modifica
instrucciones del capitulo 9-2 sobre Operaciones con Bonos Hipotecarios.

International Accounting Standards Board
A la fecha de cierre de los presentes estados financieros intermedios se habian publicado nuevas Normas Internacionales de
Informacion Financiera asi como interpretaciones de las mismas, que no eran de cumplimiento obligatorio al 31 de diciembre de

2018. Las nuevas normas y pronunciamientos contables emitidos por el IASB seran adoptadas en las respectivas fechas a no ser
que la SBIF se pronuncie en contrario.
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a) Normas, interpretaciones y enmiendas obligatorias por primera vez para los ejercicios financieros iniciados.

Normas e interpretaciones

NIIF 9 “Instrumentos Financieros’™ Publicada en julio 2014. EI IASB ha publicado la version completa de la NIIF 9, que
sustituye la guia de aplicacion de la NIC 39. Esta version final incluye requisitos relativos a la clasificacion y medicién de
activos y pasivos financieros y un modelo de pérdidas crediticias esperadas que reemplaza el actual modelo de deterioro
de pérdida incurrida. La parte relativa a contabilidad de cobertura que forma parte de esta versién final de NIIF 9 habia sido
ya publicada en noviembre 2013.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de contratos con clientes” — Publicada en mayo 2014. Establece los principios que una
entidad debe aplicar para la presentacion de informacién (til a los usuarios de los estados financieros en relacion a la
naturaleza, monto, oportunidad e incertidumbre de los ingresos y los flujos de efectivo procedentes de los contratos con los
clientes. Para ello el principio basico es que una entidad reconocera los ingresos que representen la transferencia de
bienes o servicios prometidos a los clientes en un monto que refleje la contraprestacién a la cual la entidad espera tener
derecho a cambio de esos bienes o servicios. Su aplicacion reemplaza a la NIC 11 Contratos de Construccion; NIC 18
Ingresos ordinarios; CINIIF 13 Programas de fidelizacién de clientes; CINIIF 15 Acuerdos para la construccion de bienes
inmuebles; CINIIF 18 Transferencias de activos procedentes de clientes; y SIC-31 Ingresos-Permutas de Servicios de
Publicidad.

CINIIF 22 “Transacciones en Moneda Extranjera y Contraprestaciones Anticipadas”. Publicada en diciembre 2016. Esta
Interpretacion se aplica a una transaccion en moneda extranjera (o parte de ella) cuando una entidad reconoce un activo no
financiero o pasivo no financiero que surge del pago o cobro de una contraprestacién anticipada antes de que la entidad
reconozca el activo, gasto o ingreso relacionado (o la parte de estos que corresponda). La interpretacion proporciona una
guia para cuando se hace un pago / recibo Unico, asi como para situaciones en las que se realizan multiples pagos /
recibos. Tiene como objetivo reducir la diversidad en la practica.

Enmiendas y mejoras

Enmienda a NIIF 2 “Pagos Basados en Acciones”. Publicada en junio 2016. La enmienda clarifica la medicion de los
pagos basados en acciones liquidados en efectivo y la contabilizacién de modificaciones que cambian dichos pagos a
liquidacion con instrumentos de patrimonio. Adicionalmente, introduce una excepcion a los principios de NIIF 2 que
requerira el tratamiento de los premios como si fuera todo liquidacion como un instrumento de patrimonio, cuando el
empleador es obligado a retener el impuesto relacionado con los pagos basados en acciones.

Enmienda a NIIF 15 “Ingresos Procedentes de Contratos con Clientes”. Publicada en abril 2016. La enmienda introduce
aclaraciones a la guia para la identificacién de obligaciones de desempefio en los contratos con clientes, contabilizacion
de licencias de propiedad intelectual y la evaluacién de principal versus agente (presentacion bruta versus neta del
ingreso). Incluye nuevos y modificados ejemplos ilustrativos como guia, asi como ejemplos practicos relacionados con
la transicion a la nueva norma de ingresos.
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Enmienda a NIIF 4 “Contratos de Seguro”, con respecto a la aplicacién de la NIIF 9 “Instrumentos Financieros”.
Publicada en septiembre 2016. La enmienda introduce dos enfoques: (1) enfoque de superposicion, que da a todas las
compaiiias que emiten contratos de seguros la opcién de reconocer en otro resultado integral, en lugar de pérdidas y
ganancias, la volatilidad que podria surgir cuando se aplica la NIIF 9 antes que la nueva norma de contratos de seguros)
y (2) exencion temporal de NIIF 9, que permite a las compafias cuyas actividades son predominantemente
relacionadas a los seguros, aplicar opcionalmente una exencion temporal de la NIIF 9 hasta el afio 2021, continuando
hasta entonces con la aplicacion de NIC 39.

Enmienda a NIC 40 “Propiedades de Inversion”, en relacién a las transferencias de propiedades de inversién. Publicada
en diciembre 2016. La enmienda clarifica que para transferir para, o desde, propiedades de inversion, debe existir un
cambio en el uso. Para concluir si ha cambiado el uso de una propiedad debe existir una evaluacion (sustentado por
evidencias) de si la propiedad cumple con la definicién.

Enmienda a NIIF 1 “Adopcion por primera vez de las NIIF”, relacionada con la suspension de las excepciones a corto
plazo para los adoptantes por primera vez con respecto a la NIIF 7, NIC 19 y NIIF 10. Publicada en diciembre 2016.

Enmienda a NIC 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos”, en relacion a la medicién de la asociada o
negocio conjunto al valor razonable. Publicada en diciembre 2016.

La adopcién de las normas, enmiendas e interpretaciones antes descritas, no tienen un impacto significativo en los estados
financieros de la Sociedad.

b) Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacién ain no es obligatoria, para las cuales no se ha
efectuado adopcion anticipada.
Obligatoria para

Normas e interpretaciones ejercicios iniciados a
partir de
NIIF 16 “Arrendamientos” — Publicada en enero de 2016 establece el principio para 01/01/2019

el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de arrendamientos. NIIF 16
sustituye a la NIC 17 actual e introduce un Unico modelo de contabilidad para el
arrendatario y requiere que un arrendatario reconozca los activos y pasivos de
todos los contratos de arrendamiento con un plazo de mas de 12 meses, a menos
que el activo subyacente sea de bajo valor. NIIF 16 es efectiva para periodos
anuales que comienzan en o después del 1 de enero 2019 y su aplicacion
anticipada esta permitida para las entidades que aplican la NIIF 15 antes de la
fecha de la aplicacion inicial de la NIIF 16.

La administracion estima que esta normativa no tendra impacto sobre los Estados
Financieros de Consorcio Tarjetas de créditos.

NIIF 17 “Contratos de Seguros”. Publicada en mayo de 2017, reemplaza a la actual 01/01/2021

NIIF 4. La NIIF 17 cambiaré principalmente la contabilidad para todas las entidades
que emitan contratos de seguros y contratos de inversidn con caracteristicas de
participacion discrecional. La norma se aplica a los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2021, permitiéndose la aplicacién anticipada
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Normas e interpretaciones

siempre y cuando se aplique la NIIF 15, "Ingresos de los contratos con clientes" y
NIIF 9, "Instrumentos financieros".

CINIIF 23 “Posiciones ftributarias inciertas”. Publicada en junio de 2016. Esta
interpretacion aclara como se aplican los requisitos de reconocimiento y medicion
de la NIC 12 cuando hay incertidumbre sobre los tratamientos fiscales.

Enmienda a NIIF 9 “Instrumentos Financieros”. Publicada en octubre de 2017. La
modificacién permite que mas activos se midan al costo amortizado que en la
version anterior de la NIIF 9, en particular algunos activos financieros prepagados
con una compensacion negativa. Los activos calificados, que incluyen son algunos
préstamos y valores de deuda, los que de otro modo se habrian medido a valor
razonable con cambios en resultados (FVTPL). Para que califiquen al costo
amortizado, la compensacién negativa debe ser una "compensacion razonable por
la terminacion anticipada del contrato”.

Enmienda a NIC 28 “Inversiones en asociadas y negocios conjuntos”. Publicada en
octubre de 2017. Esta modificaciéon aclara que las empresas que contabilizan
participaciones a largo plazo en una asociada o negocio conjunto - en el que no se
aplica el método de la participacion- deben contabilizarse utilizando la NIIF 9. El
Consejo del IASB ha publicado un ejemplo que ilustra como las empresas aplican
los requisitos de la NIIF 9 y la NIC 28 a los intereses de largo plazo en una
asociada o una empresa conjunta.

Enmienda a NIIF 3 “Combinaciones de negocios” Publicada en diciembre de 2017.
La enmienda aclaré que obtener el control de una empresa que es una operacion
conjunta, se trata de una combinacién de negocios que se logra por etapas. La
adquirente debe volver a medir su participacion mantenida previamente en la
operacion conjunta al valor razonable en la fecha de adquisicion.

Enmienda a NIIF 11 “Acuerdos Conjuntos” Publicada en diciembre de 2017. La
enmienda aclaro, que la parte que obtiene el control conjunto de una empresa que
€s una operacion conjunta no debe volver a medir su participacién previamente
mantenida en la operacién conjunta.

Enmienda a NIC 12 “Impuestos a las Ganancias” Publicada en diciembre de 2017.
La modificacion aclard que las consecuencias del impuesto a la renta de los
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Normas e interpretaciones

dividendos sobre instrumentos financieros clasificados como patrimonio deben
reconocerse de acuerdo donde se reconocieron las transacciones o eventos
pasados que generaron beneficios distribuibles.

Enmienda a NIC 23 “Costos por Préstamos” Publicada en diciembre de 2017. La
enmienda aclar6 que, si un préstamo especifico permanece pendiente después de
que el activo calificado esté listo para su uso previsto o venta, se convierte en parte
de los préstamos generales.

Enmienda a NIC 19 “Beneficios a los empleados” Publicado en febrero de 2018. La
enmienda requiere que las entidades, utilicen suposiciones actualizadas para
determinar el costo del servicio actual y el interés neto por el resto del periodo
después de una modificacion, reduccién o liquidacién del plan; y reconocer en
ganancias o pérdidas como parte del costo del servicio pasado, 0 una ganancia o
pérdida en la liquidacion, cualquier reduccion en un excedente, incluso si ese
excedente no fue previamente reconocido debido a que no superaba el limite
superior del activo.

Enmiendas a la NIC 1 “Presentacién de estados financieros” y NIC 8 “Politicas
contables, cambios en las estimaciones y errores contables” Publicada en octubre
de 2018. Usa una definicion consistente de materialidad en todas las NIIF y el
Marco Conceptual para la Informacion Financiera; aclara la explicacion de la
definicion de material; e incorporar algunas de las guias en la NIC 1 sobre
informacion inmaterial.

Enmienda a la NIIF 3 “Definicion de un negocio” Publicada en octubre de 2018.
Revisa la definicion de un negocio. De acuerdo a la retroalimentacién recibida por
el 1ASB, la aplicacion de la actual guia se piensa frecuentemente que es
demasiado compleja, y resulta en demasiadas transacciones que califican como
combinaciones de negocios.

Enmienda a NIIF 10 “Estados Financieros Consolidados” y NIC 28 “Inversiones en
asociadas y negocios conjuntos”. Publicada en septiembre 2014. Esta modificacién
aborda una inconsistencia entre los requerimientos de la NIIF 10 y los de la NIC 28
en el tratamiento de la venta o la aportacion de bienes entre un inversor y su
asociada o negocio conjunto. La principal consecuencia de las enmiendas es que
se reconoce una ganancia o pérdida completa cuando la transaccion involucra un
negocio (se encuentre en una filial 0 no) y una ganancia o pérdida parcial cuando la
transaccién involucra activos que no constituyen un negocio, incluso si estos
activos estan en una subsidiaria.
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La Administracién de la Sociedad estima que la adopcidn de las normas, interpretaciones y enmiendas antes descritas, no tendra
un impacto significativo en los estados financieros consolidados de la Sociedad en el periodo de su primera aplicacion.

NOTA 3 - CAMBIOS CONTABLES

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2018, los principios de contabilidad han sido aplicados consistentemente en
relacién con el ejercicio anterior.

NOTA 4 - HECHOS RELEVANTES
Ao 2018

Al 31 de diciembre de 2018, no se han producido hechos relevantes que afecten significativamente la situacién financiera de la
sociedad.

Ao 2017

Con fecha 17 de marzo de 2017, la filial Consorcio Tarjetas de Créditos S.A. se celebro Junta General Ordinaria de Accionistas de la
Sociedad en la que se acordo lo siguiente:

e En consecuencia de la exposicién realizada, los sefiores accionistas aprobaron unanimemente el Balance General, los
Estados Financieros, sus Notas y la Memoria de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. del afio 2016.

e Tomaron conocimiento y aprobaron sin observaciones de ningun tipo, el Informe de los Auditores Externos y de las
transacciones de Personas Relacionadas.

e Por ofra parte, y luego de un breve debate, aceptaron unanimemente la propuesta realizada en el sentido de no repartir
dividendos.

e En relacion con la designacion de Auditores Externos para el Ejercicio 2017, los sefiores accionistas decidieron que los
auditores externos sean PricewaterhouseCoopers Consultores Auditores SpA

e Respecto de la remuneracion del Directorio se decidid que los directores no recibiran remuneracion de ningln tipo por el
desarrollo de sus funciones.

o Finalmente, se aprobd que las publicaciones que sean necesarias se hagan en el diario El Pulso.
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NOTA 5 - SEGMENTO DE OPERACION

El reporte de segmentos es determinado por Consorcio Tarjetas de Créditos en base de las distintas unidades de negocio, las que
se diferencian principalmente por los riesgos y rendimientos que los afectan.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, son los siguientes:

Al 31 de diciembre de 2018

Colocaciones

mM$
Resultados:
Ingreso neto por intereses y reajustes 110.732
Ingreso nefo por comisiones (145.774)
Utlidad neta de operaciones financieras 112.087
Utlidad (pérdida) de cambio neta 9.970
Ofros ingresos operacionales 4.731
Provisiones por riesgo de crédito 1.503
Ingreso operacional neto 93.249
Ofros ingresos y gastos -
Total gastos operacionales (369.936)
Resultado antes de impuesto a la renta (276.687)

Al 31 de diciembre de 2017

Colocaciones

M$
Resultados:
Ingreso neto por intereses y reajustes 133.182
Ingreso neto por comisiones (121.414)
Utlidad neta de operaciones financieras 118.874
Utlidad (pérdida) de cambio neta (14.380)
Ofros ingresos operacionales 4.191
Provisiones por riesgo de crédito 1.807
Ingreso operacional neto 122.260
Ofros ingresos y gastos -
Total gastos operacionales (228.900)
Resultado antes de impuesto a la renta (106.640)
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31.12.2018 31.12.2017
Colocaciones Colocaciones
Activos y pasivos M$ M$
Colocaciones:
Consumo 424.266 506.326
Comercial 9.913 7.345
Colocaciones antes de provisiones 434179 513.671
Provisiones constituidas sobre colocaciones (9.646) (9.931)
Sub total colocaciones netas de provisiones 424.533 503.740
Instrumentos para negociacion
Contratos de derivados y préstamos de valores
Contratos de derivados financieros - -
Instrumentos de inversion disponible para la venta 4.259.992 4.147.906
Adeudado por bancos
Activos no incorporados en segmentos 1.322.745 1.606.352
Total activo 6.007.270 6.257.998
Otros Saldos vistas - 4.580
Otros Pasivos 56.519 136.537
Patrimonio 5.950.751 6.116.881
Total pasivo y patrimonio 6.007.270 6.257.998
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NOTA6 -EFECTIVOY EQUIVALENTE DE EFECTIVO

El detalle de los saldos incluidos bajo efectivo y equivalente de efectivo, y su conciliacion con el estado de flujo de efectivo es el
siguiente:

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 31.12.2018 31.12.2017
M$ M$
Efectivo y depositos en bancos:
Efeciivo 50 45
Depositos en el Banco Central de Chile - -
Ofros depositos disponibles - -
Depositos bancos nacionales 121.755 318.097
Depésitos en el exterior 64.329 53.534
Subtotal efectivo y depésitos en bancos 186.134 371.676
Operaciones con liquidacion en curso netas - -
Total efectivo y equivalente de efectivo 186.134 371.676

NOTA7 - CONTRATOS DE RETROCOMPRA Y PRESTAMOS DE VALORES

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. no ha realizado venta de instrumentos financieros de
retrocompra.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

NOTA8 - CREDITOS Y CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES

(a) Créditos y cuentas por cobrar a clientes

Al 31 de diciembre de 2018

Colocaciones comerciales:
Préstamos comerciales
Subtotales

Colocaciones de consumo:
Deudores por tarjetas de crédio
Otros créditos y cuentas por cobrar

Subbotales

Totales

Al 31 de diciembre de 2017

Colocaciones comerciales:
Préstamos comerciales
Subtotales

Colocaciones de consumo:
Deudores por tarjetas de crédito
Ofros créditos y cuentas por cobrar

Subtotales

Totales

Activos antes de provisiones

Provisiones constituidas

Cartera Cartera Total Provisiones  Provisiones Total Activo neto
Normal Deteriorada Individuales Globales
M$ M$ ' M$ 'Y Y s
9913 9913 (448) (448) 9.465
9.913 9.913 (448) (448) 9.465
422832 1434 424.266 (9.198) (9.198) 415.068
422.832 1.434 424.266 (9.198) (9.198) 415,068
432.745 1.434 434179 (448) (9.198) (9.646) 424,533
Activos antes de provisiones Provisiones constituidas
Cartera Cartera Provisiones  Provisiones .
Normal Deteriorada Total Individuales Globales Tota Activo neto
M§ M$ ' M$ 'Y m§ s
7.345 7.345 (475) (475) 6.870
7.345 7.345 (475) (475) 6.870
505.666 660 506.326 (9.456) (9.456) 496.870
505.666 660 506.326 (9.456) (9.456) 496.870
513.011 660 513.671 (475) (9.456) (9.931) 503.740
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(b)  Caracteristicas de la cartera

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la cartera antes de provisiones, presenta un desglose segun la actividad economica del
cliente, de acuerdo al siguiente detalle:

31.12.2018 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017
M$ M$ % %
Colocaciones comerciales:
Manufacturas - - - -
Servicios comunales, sociales y personales 9.913 7.345 2,28 1,43
Electricidad, gas y agua - - - -
Agricultura y ganaderia - - - -
Alimentos - - - -
Transporte - - - -
Telecomunicaciones - - - -
Construccion - - - -
Comercio - - - -
Servicios - - - -
Otros - - - -
Subtotales 9.913 7.345 2,28 1,43
Colocaciones para la vivienda - - - -
Colocaciones de consumo 424.266 506.326 97,72 98,57
Totales 434179 513.671 100,00 100,00
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(¢)  Provisiones

El movimiento de las provisiones, al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se resume como sigue:

Saldos al 1 de enero
Castigos de cartera deteriorada:
Colocaciones comerciales
Colocaciones para vivienda
Colocaciones de consumo
Total de castigos

Provisiones constituidas
Provisiones liberadas

Al 31 de diciembre de 2018

Saldos al 1 de enero
Castigos de cartera deteriorada:
Colocaciones comerciales
Colocaciones para vivienda
Colocaciones de consumo
Total de castigos

Provisiones constituidas
Provisiones liberadas

Al 31 de diciembre de 2017

CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
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31.12.2018
Provisiones Provisiones
Individuales globales Total
M$ M$ M$
(475) (9.456) (9.931)
- 1.953 1.953
- 1.953 1.953
(167) (26.492) (26.659)
194 24797 24.991
(448) (9.198) (9.646)
31.12.2017
Provisiones Provisiones
Individuales Globales Total
M$ M$ M$
(495) (15.231) (15.726)
- 9.471 9.471
. 9.471 9.471
(550) (35.694) (36.244)
570 31.998 32.568
(475) (9.456) (9.931)




CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

NOTA9 -INSTRUMENTOS DE INVERSION

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el detalle de los instrumentos designados como instrumentos financieros mantenidos como
disponibles para la venta es el siguiente:

31.12.2018 31.12.2017

M$ M$
Inversiones cotizadas en mercados activos:
Oftros instrumentos emitidos en el pais:
Oftros instrumentos emitidos en el pais 4.259.992 4.147.906
Totales 4.259.992 4.147.906
() Corresponde a depdsitos a plazo.
NOTA 10 - ACTIVOS INTANGIBLES
(@) La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2018 y 2017, es la siguiente:
31.12.2018 31.12.2017
Afos de vid Afios de Amortizacion y Amortizacion y
Concepto os' tﬁ vida amortizacion  Saldo Bruto deterioro Saldo Neto Saldo Bruto deterioro Saldo Neto
u remanente acumulado acumulado
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Intangibles adquiridos
en forma independiente 5 5 234.249 (146.908) 87.341 234.249 (100.058) 134.191
Totales 234.249 (146.908) 87.341 234.249 (100.058) 134191
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(b)  El'movimiento del rubro activos intangibles durante el ejercicio 2018 y 2017, es el siguiente:

Intangibl
adc:ziri%:se:n Intangibles
forma . generados Total
independiente internamente
M$ M$ M$
Saldo bruto
Saldos al 1 de enero de 2018 234.249 234.249
Adquisiciones - -
Bajas del ejercicio - -
Al 31 de diciembre de 2018 234.249 234.249
Saldos al 1 de enero de 2017 234.249 234.249
Adquisiciones - -
Bajas del ejerciocio - -
Al 31 de diciembre de 2017 234.249 234.249
Saldo amortizacion
Saldos al 1 de enero de 2018 (100.058) (100.058)
Amortizacion (46.850) (46.850)
Al 31 de diciembre de 2018 (146.908) (146.908)
Saldos al 1 de enero de 2017 (53.208) (53.208)
Amortizacion (46.850) (46.850)
Al 31 de diciembre de 2017 (100.058) (100.058)

NOTA 11 - IMPUESTOS CORRIENTES E IMPUESTOS DIFERIDOS

(a) Impuesto corriente

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. no ha reconocido provision de gasto por impuesto a la

renta de primera categoria, por existir Pérdida Tributaria.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(b) Resultado por impuestos

El efecto del gasto tributario al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se compone de los siguientes conceptos:

31.12.2018 31.12.2017
M$ M$
Gastos por impuesta a la renta:
Cargos impuesto renta - -
Ofros abonos - -
Abono/(cargo) por impuestos diferidos:
Abono por impuesto diferido del ejercicio 110.577 61.960
Impuesto renta por recuperar (PPUA) - -
(Cargo)/abono neto a resultados por impuesto a la renta 110.577 61.960
(c) Reconciliacion de la tasa de impuesto efectiva
31-12-2018
Tasa de impuesto Monto
% M$
Utlidad antes de impuestos (171.242)
Impuestos a las ganancias tasa legal 21 (46.235)
Factores que afectan el gasto fiscal del ejercicio
Agregados o deducciones:
Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) 27,00 46.235
54,00

Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta

(d) Efecto de impuestos diferidos en resultado

Durante el afio 2018 y 2017, la Sociedad ha registrado en sus estados financieros los efectos de los impuestos diferidos.

El impuesto diferido se mide empleando las tasas fiscales que se espera sean de aplicacién a las diferencias temporarias en el
periodo en el que se reversen usando tasas fiscales que por defecto les aplican a la fecha de balance, tal como se indica a

continuacion:

Anos Parcialmente
%

2017 25,5

2018 27,0
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

A continuacién, se presentan los efectos por impuestos diferidos en el activo, pasivo y resultados asignados por diferencias

temporarias:

Al 31 de diciembre de 2018

Provision de carteras
Pérdida tributaria

Tofal activo (pasivo) neto

Al 31 de diciembre de 2017
Provisién de Carteras
Pérdida Tributaria

Tofal activo (pasivo) neto

Activos Pasivos Neto
M$ M$ mM$

63 63

885.358 885.358
885.421 885.421
4.002 4.002
770.841 770.841
774.843 774.843

De acuerdo a Circular indicada y a instrucciones del SlI, el valor de activos y estados financieros se presentan sobre bases
individuales netos de provisiones de riesgo de crédito y no incluyen operaciones de leasing, factoring y cartera comprada.

Provisiones sobre cartera vencida

Colocaciones de Consumo

Total

NOTA 12 - OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la composicidn del rubro es la siguiente:

Ofros activos:
Iva crédito fiscal
Operaciones pendientes
Cuentas por cobrar
Boleta de garantia
Totales

Saldo al Saldo al
01.01.2018 Castig(l)s. contra Provis:)io.nes Pr.ovisiones 31.12.2018
provisiones constituidas liberadas
M$ M$ M$ M$ M$
397 (1.953) 2.927 (556) 815
397 (1.953) 2.927 (556) 815
31.12.2018 31.12.2017
M$ m$
133.807 133.490
26.340 40.495
3.702 118.034
- 33.623
163.849 325.642
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
NOTA 13 - DEPOSITOS Y OTRAS OBLIGACIONES A LA VISTA'Y CAPTACIONES A PLAZO

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la composicion del rubro es la siguiente:

Depésitos y otras obligaciones a la vista

31.12.2018 31.12.2017
mM$ mM$
Oftras obligaciones a la vista - 4.580
- 4.580

Totales

NOTA 14 - OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la composicién del rubro Otras obligaciones financieras, es la siguiente:

31.12.2018 31.12.2017
M$ m$
Ofras obligaciones en el pais
Adeudados a operadores de farjetas de créditos 7.871 1.730
Ofras créditos obtenidos en el pais - -
7.871 1.730

Total

NOTA 15 - PROVISIONES

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la composicién del saldo de este rubro es la siguiente:

31.12.2018 31.12.2017
M$ m$
Provisiones para beneficios y remuneracion del personal
Provisiones para dividendo minimo - -
Provisiones por riesgo de créditos contingentes 5.410 4.891
Provisiones por contingencias - -
5.410 4.891

Totales
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

NOTA 16 - OTROS PASIVOS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la composicidn del rubro es la siguiente:

31.12.2018 31.12.2017
mM$ M$
Cuentas por pagar 38.251 43.425
Operaciones pendientes acreedoras 3.583 86.010
Impuestos por pagar 508 435
Recaudacion por distribuir 896 46
Totales 43.238 129.916

NOTA 17 - CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS
Compromisos y responsabilidades contabilizadas en cuentas de orden fuera de balance
Consorcio Tarjetas de Crédito S.A., mantiene registrado en cuentas de orden fuera de balance

al 31 de diciembre de 2018 y 2017 un monto M$981.010 y M$904.763.-, respectivamente, por concepto de lineas de créditos no
utilizadas por tarjeta de crédito, los siguientes saldos relacionados con compromisos o con responsabilidades propias del giro.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
NOTA 18 - PATRIMONIO
(a) Capital social y acciones preferentes

El movimiento de las acciones durante el periodo 2018 y 2017, es el siguiente:

Acciones Ordinarias

31.12.2018 31.12.2017
Numero Numero
Emitdas al 1 de enero 2018 16.183 16.183
Emision de acciones pagadas - -
Emision de acciones adeudadas - -
Opciones de acciones ejercidas - -
Emitidas al 31 diciembre 2018 16.183 16.183
(b) Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la distribucion de accionistas es la siguiente:
31.12.2018 31.12.2017
N° de % de N° de % de
acciones Participacion acciones Participacion
Banco Consorcio 16.182 99,99 16.182 99,99
Consorcio Inversiones Financieras SPA. 1 0,01 1 0,01
Totales 16.183 100,00 16.183 100,00

La propiedad de Consorcio Tarjetas de Créditos pertenece a Banco Consorcio, dado que este ultimo mantiene un 99,99% de

las acciones.
(c) Naturaleza y destino de las reservas:
Reservas de valor razonable:

La reserva de valor razonable incluye los cambios netos acumulados en el valor razonable
para la venta hasta que la inversién es reconocida o deteriorada.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
NOTA 19 - INGRESOS Y GASTOS POR INTERESES Y REAJUSTES
(a)  Al'31de diciembre de 2018 y 2017, la composicién de ingresos por intereses y reajustes, es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2018 Al 31 de diciembre de 2017
Intereses Reajustes Total Intereses Reajustes Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Cartera normal
Colocaciones comerciales - - - - -
Colocaciones para consumo 110.732 - 110.732 133.182 - 133.182
Instrumentos de inversion 112.087 - 112.087 118.874 - 118.874
Créditos otorgados a bancos
Ofros ingresos por intereses y reajustes - - - - - -
Subtotales 222.819 - 222.819 252.056 - 252.056

Cartera deteriorada

Recuperacion de intereses y reajustes
Colocaciones comerciales
Colocaciones para consumo
Instrumentos de inversion

Ofros ingresos por intereses y reajustes
Subtotales

Totales ingresos por intereses y reajustes 222.819 - 222.819 252.056 - 252.056

(b)  Al'31 de diciembre de 2018 y 2017, Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. no presenta cartera deteriorada, por lo tanto
no ha generado ingresos y reajustes suspendidos por este tipo de cartera.

(c) Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. no presenta producto de captacion, por lo
tanto no ha generado gastos por intereses y reajustes.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

NOTA 20 - INGRESOS Y GASTOS POR COMISIONES

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 los ingresos y gastos por comisiones son los siguientes:

31.12.2018 31.12.2017
M$ M$

(a) Ingresos por comisiones
Comisiones por servicio de tarjetas 9.201 18.752
Otras comisiones 6.990 7.780
Totales de ingresos por comisiones 16.191 26.532
(b) Gastos por comisiones
Comisiones por operaciones de tarjetas de crédito (161.965) (147.946)
Totales de gastos por comisiones (161.965) (147.946)
NOTA 21 - RESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, no mantienen movimientos.
NOTA 22 - RESULTADO DE CAMBIO NETO
El detalle de los resultados de cambio al cierre del periodo 2018 y 2017 es el siguiente:

31.12.2018 31.12.2017

M$ M$

Diferencia de cambio:
Utilidad por diferencia de cambio 25.305 18.054
Pérdida por diferencia de cambio (15.356) (32.434)
Oftros resultados de cambio 21
Total neto 9.970 (14.380)
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

NOTA 23 - PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO

El movimiento registrado durante el periodo 2018 y 2017 en los resultados por concepto de provisiones y deterioros se

resume como sigue:

Al 31 de diciembre de 2018
Constitucion de provisiones
- Provisiones individuales
- Provisiones grupales
Resultado por constitucion de provisiones

Liberacion de provisiones
- Provisiones individuales
- Provisiones grupales
Resultado por liberacion de provisiones

Recuperacion de actvos castgados
Reverso de deterioro

Resultado neto provision por riesgo de crédito

Al 31 de diciembre de 2017
Constiucion de provisiones
- Provisiones individuales
- Provisiones grupales
Resultado por constitucion de provisiones

Liberacion de provisiones
- Provisiones individuales
- Provisiones grupales
Resultado por liberacion de provisiones

Recuperacion de actvos castigados
Reverso de deterioro

Resultado neto provision por riesgo de crédito

Créditos y cuentas por cobrar a clientes

Adeudado por Colocaciones Colocaciones Colocaciones Créditos Total
bancos comerciales  paravivienda  de consumo  contingentes ot
M$ M$ M$ m$ m$ M$
(167) - - (63) (230)
- (26.492) (10.200) (36.692)
(167) (26.492) (10.263) (36.922)
0
167 - 27 53 247
- - 24.797 9.691 34.488
167 - 24.824 9.744 34.735
3.690 3.690
2.022 (519) 1.503
Créditos y cuentas por cobrar a clientes
Adeudado por Colocaciones Colocaciones  Colocaciones Créditos Total
bancos comerciales  paravivienda  de consumo  contingentes ota
M$ M$ M$ M$ M$ M$
(550) (197) (747)
- (35.694) (10.096) (45.790)
(550) (35.694) (10.293) (46.537)
550 - 20 168 738
- - 31.998 11.002 43.000
550 - 32.018 11.170 43.738
4.606 4.606
930 877 1.807
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
NOTA 24 - GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la composicion del rubro es la siguiente:

31.12.2018 31.12.2017
M$ M$

Comisiones 88.904 93.366
Gastos generales de administracion 47.703 29.847
Patentes comerciales 29.092 29.712

Arriendo oficinas 9.933 -
Gastos por auditoria 8.799 7.343
Primas de seguros 5.469 5.790
Multas 3.246 277
Gastos bancos corresponsales 2.800 2.708

Gastos judiciales y notariales - -
Totales 195.946 169.043

NOTA 25 - DEPRECIACIONES, AMORTIZACIONES Y DETERIORO

(@) Los valores correspondientes a cargos a resultados por concepto de depreciaciones y amortizaciones al 31 de
diciembre de 2018 y 2017, se detallan a continuacion:

31.12.2018 31.12.2017
m$ M$
Depreciaciones y amortizaciones:
Depreciacion del activo fijo
Amortizaciones de intangibles (46.850) (46.850)
Totales (46.850) (46.850)
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(b)  La conciliacién entre los valores libros entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 y 2017, por concepto de
Depreciaciones y Amortizaciones, es el siguiente:

2018 Depreciacion, amortizacion
Activo fijo Intangibles Total
mM$ M$ M$

Saldos al 1 de enero
Cargos por depreciacion y amortizacion - (46.850) (46.850)
Bajas y ventas del ejercicio

Adquisicién de activos - -
Al 31 de diciembre de 2018 - (46.850) (46.850)

2017 Depreciacion, amortizacion
Activo fijo Intangibles Total
M$ m$ M$

Saldos al 1 de enero

Cargos por depreciacion, amortizacion y deterioro del ejercicio - (46.850) (46.850)
Bajas y ventas del ejercicio
Adquisicién de activos - -
Al 31 de diciembre de 2017 - (46.850) (46.850)

NOTA 26 - OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES

(a) Otros ingresos operacionales

Al cierre de cada ejercicio, Consorcio Tarjetas de Créditos S.A., presentan otros ingresos operacionales de acuerdo a lo
siguiente:

31.12.2018 31.12.2017
Concepto M$ M$
Ofros Ingresos
Recuperacion de gastos - -
Por patente pagada en exceso 872 808
Reajuste crédito Fiscal IVA 3.859 3.383
Totales 4.731 4.191
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(b) Otros gastos operacionales

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, Consorcio Tarjetas de Créditos S.A. presenta otros gastos operacionales de acuerdo a lo
siguiente:

31.12.2018 31.12.2017
M$ M$
Ofros gastos:

Pago a clientes por uso indebido de tarjetas - -

Sernac Financiero (40.335) -

Castigos (38.670) -
Oftros gastos (48.135) (13.007)
Totales (127.140) (13.007)

NOTA 27 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Durante el periodo no se han pagado remuneraciones a los miembros del Directorios.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Sociedad ha efectuado las siguientes transacciones significativas con entidades
relacionadas:

Al 31 de diciembre de 2018

Total transaccion Saldo
Sociedad Descripcion Monto Resultado Activo Pasivo
m$ m$ M$ M$
Banco Consorcio Cuentas corrientes bancarias (1) 51.547 - 51.547
Banco Consorcio Depésito a plazo cuenta propia 4.259.992 112.087 4.259.992
Banco Consorcio Cuentas por cobrar 2671 - 2671
Totales 4.314.210 112.087 4.314.210
Al 31 de diciembre de 2017
Total transaccion Saldo
Sociedad Descripcion Monto Resultado Activo Pasivo
m$ m$ M$ M$
Banco Consorcio Cuentas corrientes bancarias (1) 153.284 - 153.284
Banco Consorcio Deposito a plazo cuenta propia 4.147.906 118.874 4.147.906
Banco Consorcio Cuentas por cobrar 1.909 - 1.909
Totales 4.303.099 118.874 4.303.099

(1) En el item Cuentas corrientes Bancarias con Banco Consorcio, se muestra el saldo de las Cuentas que Consorcio
Tarjetas de Créditos S.A. mantiene en ese Banco y que para efectos de presentacién en el Estado de Situacion, se
muestra como Efectivo y efectivo equivalente.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

NOTA 28 - ACTIVOS Y PASIVOS A VALOR RAZONABLE

A continuacion se resumen los valores razonables de los principales activos y pasivos financieros, incluyendo aquellos que
en el Estado de Situacién Financiera no se presentan a su valor razonable. Los valores que se muestran en esta nota no
pretenden estimar el valor de los activos generadores de ingresos del Banco ni anticipar sus actividades futuras. El valor
razonable estimado de los instrumentos financieros es el siguiente:

31.12.2018 31.12.2017
Valor Libro Valor r.azonable Valor Libro Valor r.azonable
estimado estimado
M$ M$ M$ M$

Activos
Efectivo y depdsitos en bancos 186.134 186.134 371.676 371.676
Operaciones con liquidacion en curso -
Instrumentos para negociacion -
Contratos de retrocompra y préstamos de valores -
Contratos de derivados financieros -
Adeudado por bancos - - - -
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 424533 407.640 503.740 503.740
Instrumentos de inversion disponibles para la venta 4.259.992 4.259.992 4.147.906 4.147.906
Ofros activos 163.849 163.849 325.642 325.642
Pasivos
Depositos y ofras obligaciones a la vista - - 4.580 4580
Operaciones con liquidacion en curso -
Contratos de retrocompra y préstamos de valores -
Depdsitos y ofras captaciones a plazo -
Contratos de derivados financieros -
Obligaciones con bancos - - - -
Ofras Obligaciones Financieras 7.871 7871 1.730 1.730
Otros pasivos 43.238 43.238 129.916 129.916

El valor razonable de los activos que en el Estado de Situacién Financiera no se presentan a ese valor, corresponde a
estimaciones de los flujos de caja que se espera recibir, descontado a la tasa de interés de mercado relevante para cada tipo
de operacion. En el caso de los instrumentos de inversion hasta el vencimiento, ese valor razonable se basa en los precios
de mercado.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

NOTA 29 - ADMINISTRACION DE RIESGOS
Introduccion

La presente nota provee una descripcion de los principales riesgos, el riesgo de crédito, el riesgo de liquidez , el riesgo de
mercado y el riesgo operacional a los que esta expuesto Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. en razén de sus estrategias de
negocios. Del mismo modo, se entrega una breve revision de las herramientas, modelos y procedimientos utilizados por la
institucién para medir, monitorear y controlar tales riesgos.

Los principales tipos de riesgos que debe administrar Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. se pueden resumir esencialmente
en riesgo de liquidez, de mercado y operacional. Estos riesgos se administran corporativamente desde su matriz Banco
Consorcio, quien ha desarrollado una infraestructura para la adecuada gestion de los riesgos consistente en una estructura
organizacional, ademas de politicas, procedimientos, modelos, limites y controles.

Politica

Consorcio Tarjetas de Crédito de manera consolidada con su matriz Banco Consorcio buscan cumplir las mejores préacticas
para la administracién de los riesgos que enfrenta en la realizacién de sus actividades de negocios. Para lo anterior, ha
desarrollado politicas y modelos para la cuantificacion y control de los riesgos de crédito y de mercado, los que son
elementos centrales para la gestion global de los riesgos y del capital.

La gestion de los riesgos es responsabilidad del Directorio, quien delega esta funcion en la administracién de su matriz Banco
Consorcio quien es la responsable de operacionalizar las instrucciones generales. Banco Consorcio y su Filial Consorcio
Tarjetas de Crédito, buscan asegurar soluciones financieramente sostenibles en el corto y largo plazo mediante la gestion de los
riesgos, buscando una equilibrada administracién de riesgos y una sélida estructura de capital.

Consorcio Tarjetas de Crédito distingue entre los principales tipos de riesgos los siguientes:

. Riesgo de Crédito: Refleja el riesgo de pérdidas por el no cumplimiento de los compromisos de crédito de las
contrapartes.
. Riesgo de Mercado: Refleja los riesgos de pérdidas de valor de mercado como resultado de movimientos adversos

en los mercados financieros (tasas de interés y tipos de cambio).

. Riesgo de Liquidez: Indica los riesgos de pérdidas debido a liquidez insuficiente para cumplir con los compromisos
de pago actuales.

. Riesgo Operacional: Indica el riesgo de pérdidas resultantes de procesos internos inadecuados o fallas en ellos, de
las personas y sistemas o producto de eventos internos.
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Estructura organizacional

El Directorio de Banco Consorcio y de su filial Consorcio Tarjeta de Crédito S.A. es la maxima autoridad del Grupo. En
relacion a limites, monitoreo y gestion de riesgos, el Directorio delega la responsabilidad a la administracién del Banco y
Filiales y a una serie de comités especializados. El Directorio es responsable por la definicién y aprobacion de limites para
los riesgos, de su monitoreo, asi como también de aprobar directrices generales. Esta instancia es también responsable del
enfoque global de la gestion del capital y de los riesgos, ademéas de conocer los requerimientos de capital reglamentarios y
los modelos internos. Las exposiciones y actividades de riesgo se deben reportar al Directorio de forma periédica. La mayor
parte de las responsabilidades antes mencionadas han sido delegadas al Comité de Activos y Pasivos (CAPA), sin perjuicio
de que el Directorio deba tomar conocimiento periodico de estas materias.

El Directorio delega la responsabilidad diaria a la Administracién del Banco y Filiales, la que es responsable de
operacionalizar las instrucciones generales. La responsabilidad por el monitoreo y gestion de los riesgos se asigna a una
serie de comités presididos por un miembro del Directorio.

Los principales comités de Banco Consorcio y Filiales son el Comité de Activos y Pasivos y Riesgo Financiero (CAPA);
Comité de Cartera, Cobranza y Riesgo de Crédito, y el Comité de Riesgo Operacional y Lavado de Activos.

El Comité de Activos y Pasivos es responsable por la administracion global de balance y de la liquidez del Banco y de
manera consolidada con sus filiales Consorcio Agencia de Valores y Consorcio Tarjetas de Crédito. A su vez, esta
encargado de la evaluacién de los principales riesgos de mercado, las necesidades de capital y la implementacion de la
politica de capital. Ademas, el CAPA aprueba los modelos de medicién de riesgos de liquidez y de mercado, y analiza y
propone limites asociados.

Los Comités de Cartera Cobranza y Riesgo de Crédito y de Riesgo Operacional son responsables por la gestidn de estos
riesgos. Ambos comités aprueban las exposiciones a cada unos de estos riesgos dentro de los limites establecidos por el
Directorio.

Banco Consorcio y Filiales cuentan con una Gerencia de Riesgo que se encarga de la identificacion, medicion, monitoreo y
control de los riesgos de crédito, de liquidez y de mercado, de acuerdo a las definiciones establecidas por el Directorio y los
Comités especificos. La Gerencia de Riesgo reporta periodicamente la situacion de los riesgos al Comité de Activos y
Pasivos y al Directorio.

Principales riesgos que afectan al Banco y sus filiales
Riesgo de crédito

El riesgo de pérdidas patrimoniales derivadas del incumplimiento de una obligacién con el Banco por parte de un deudor.

El Banco y sus filiales, estructuran niveles de riesgo de crédito estableciendo limites a la concentracion de ese riesgo en
términos de deudores individuales, grupos de deudores y segmento de industrias. Tales riesgos son monitoreados
permanentemente por la gerencia y los limites por deudor, grupos de deudores, productos e industrias, son revisados al
menos una vez al afio y aprobados por el Directorio.
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La exposicion a los riesgos de crédito son administrados a través de analisis regulares de la capacidad de los deudores y
potenciales deudores para cumplir con los pagos conforme con los términos contractuales de los préstamos.

La exposicion al riesgo de crédito es mitigada obteniendo garantias reales y personales, pero una proporcion significativa de
esos créditos corresponden a préstamos de bajo monto otorgados a personas naturales, sin garantias.

Riesgos financieros

En vista del foco de negocios de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A., los principales riesgos a los que esta expuesta la
entidad se reducen principalmente a riesgo de liquidez, riesgo mercado y a riesgo de crédito.

La sociedad solo invierte en colocaciones, activo fijo e instrumentos de renta fija, sin ninguna exposicién a activos de renta
variable ni derivados financieros.

Riesgo de Liquidez: Producto del negocio, Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. esta expuesta al riesgo de liquidez originados
entre los flujos de efectivo por recibir 0 pagar en moneda local y extranjera, cuyos descalces constituyen una exposicion a
este tipo de riesgo. De acuerdo con los compromisos adquirido, a la sociedad se le exige mantener un capital pagado y
reservas no inferior al equivalente de 100.000 unidades de fomento debido a que efectua pagos a entidades afiliadas no
relacionadas dentro de un plazo no superior a tres dias habiles bancarios, de acuerdo a lo estipulado en el primer parrafo del
punto 3.1 de la Circular N°17 emitida por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras (SBIF).

Si estos pagos fuesen superiores a 3 dias, el capital pagado y reservas minimo no deberian ser inferiores a 200.000
Unidades de Fomento.

No obstante, se destaca que los flujos de efectivo entre el activo y pasivo se mantienen permanentemente calzados y que en
caso de cualquier evento de iliquidez, su matriz mantiene un compromiso de apoyar financieramente a Consorcio Tarjetas de
Crédito S.A., compromiso expuesto en una carta con fecha abril 2012.

Riesgo de Mercado: La entidad estd expuesta a riesgo de mercado a causa del negocio que desarrolla, dado que mantiene
posiciones en efectivo e instrumentos de deuda. Sin embargo, se considera que este tipo de riesgo es marginal debido a que
las posiciones netas tanto en pesos como en monedas extranjeras han mostrado histéricamente una muy baja relacion con
su patrimonio y ademas dentro de las inversiones realizadas no adquieren activos de renta variable.

Contratos de derivados financieros
Consorcio Tarjetas de Crédito no realizan operaciones de derivados.
Instrumentos financieros

Consorcio Tarjetas de Crédito no toma posiciones en instrumentos financieros derivados y eventualmente podria tomar
posiciones en instrumentos no derivados de renta fija o pactos.
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()  Méaxima exposicion al riesgo de crédito

A continuacion se presenta la maxima exposicion al riesgo de crédito para los distintos componentes del balance incluidos
derivados, estos no consideran las garantias ni otras mejoras crediticias.

Nota  31.12.2018 31.12.2017

Contratos de retrocompra y préstamos de valores 7 - -
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 8 424533 503.740
Instrumentos de inversion disponibles para la venta 9 4.259.992 4.147.906
Créditos contingentes 343.353 316.666
Totales 5.027.878 4.968.312

Los instrumentos de inversion disponible para la venta como también los instrumentos de negociacién se presentaron a su
valor razonable. Los créditos contingentes consideraron las exposiciones medidas de acuerdo a lo establecido en el Capitulo
B-3 del Compendio de Normas Contables.

Para més detalle de la maxima exposicion al riesgo de crédito y concentracion para cada tipo de instrumento financiero,
refiérase a las notas especificas.

() Maxima exposicion al riesgo de crédito, continuacién

Un andlisis de la concentracion del riesgo de crédito por industria de los activos financieros es la siguiente:

Un anélisis de la concentracion del riesgo de crédito por industria de los activos financieros es la siguiente:

31.12.2018 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017
M$ M$ % %
Colocaciones comerciales:
Manufacturas - - -
Servicios comunales, sociales y personales 9.913 7.345 2,28 1,43
Electricidad, gas y agua - - -
Agricultura y ganaderia - - -
Alimentos - - -
Transporte - - -
Telecomunicaciones - - -
Construccion - - -
Comercio - - -
Servicios - - -
Ofros - - -
Subtotales 9.913 7.345 2,28 1,43
Colocaciones para la vivienda - - -
Colocaciones de consumo 424.266 506.326 97,72 98,57
Totales 434179 513.671 100,00 100,00
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Calidad de los créditos por clase de activos financiero

En cuanto a la calidad de los créditos, estos se describen en conformidad al compendio de normas de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, el detalle por calidad
de créditos se resumen a continuacion:

Eval.
A AN A M A A6 B1 B2 B3I B4 C1 C2 €3 C4 C5 C6 Grupal Total
31.12.2018 M§ M$ M§ M§ M$ M$ MS M§ M$ MS M§S M§ M$ MS M§S M§ M$ M$
Adeudado por bancos . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Créditos y cuentas por cobrar a clientes - 3416 1136 - - 4913 - - - . - . - - - - 415.068 424533
Instrumentos de inversion - - - - - - - - - - - . - . - - . -
Totales - 3416 1136 - - 4913 - - - - - - - - - - 415.068 424.533
A AR A M A A6 B1 B2 B3I B4 C1 C2 C3 €4 C5 C6 EvalGrupal Total
31.12.2017 M$§ M§ M$§ M$ M$ M$ M§ MS M$ M$ M$S MS M$ M$ M M$ M$ M$

Adeudado por bancos . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Créditos y cuentas por cobrar a clientes - - 214 - - 4756 - - - - - . - - - - 496.870 503.740

Instrumentos de inversion . . . . . . . . . . . . . . . . .
Totales - - 2114 - - 475 - - - - - - - - - - 496.870 503.740
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Riesgo de liquidez

Corresponde al riesgo de que una entidad encuentre dificultades para obtener los fondos con los que debe cumplir compromisos
asociados con los pasivos financieros y producto de ello incurra en pérdidas patrimoniales.

La capacidad de una compafiia para honrar cada uno de sus compromisos adquiridos actuales y futuros, esta supeditada, entre
otras cosas, a una adecuada gestion de la liquidez, por lo que su correcta medicidn, supervision, definicidén de politicas claras y
objetivas, son pilares fundamentales.

Resulta relevante para una institucion financiera ejercer una prudente administracion de la liquidez de la institucion, toda vez que
la materializacion de este riesgo no solo puede afectar las ganancias y el capital del Banco sino que también su reputacion.

La Politica de Administracién de Liquidez de Banco Consorcio considera la gestién de la misma en escenarios normales y en
escenarios de contingencia y sera extensiva tanto a la matriz como a sus filiales.

Es por esta razén que la situacion de liquidez de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. se mide de manera individual y conjunta con
su matriz segun lo establecido en el Capitulo 111.B.2.1 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile y los
capitulos 1-13 y 12-20 de la recopilacion actualizada de normas de la Superintendencia de Bancos, controlando el cumplimiento
de los limites alli establecidos.

En esencia, el modelo de medicion consiste en la proyeccion de flujos de caja de activos y pasivos bajo criterios conservadores
respecto a la renovacion de colocaciones, asignando los flujos en ocho bandas temporales.

Riesgo de mercado

El riesgo de que los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en
los precios de mercado.

La administracion de los Riesgos de Mercado es uno de los pilares de la gestion de toda institucién financiera. Por lo anterior, el
Banco tiene aprobada, definida e implementada una Politica de Riesgo de Mercado, la que contiene los aspectos fundamentales
para la identificacién, medicidn, monitoreo, limitacién y control de los riesgos de mercado.

El mercado responde ante variables fundamentales de la economia y también ante las expectativas de los agentes. Debido a lo
anterior, un aspecto esencial respecto de la administracién de los riesgos de mercado, es la capacidad de la institucién de
anticipar cdmo estas variables afectaran los precios de los instrumentos financieros.

Para ello, es necesario que quienes administran y controlan los riesgos se involucren en estudiar el mercado, conocer las
expectativas del mismo y saber cuales son todos los aspectos que desde un punto de vista fundamental lo afectan. Asimismo, la
utilizacion de modelos estadisticos que involucren el andlisis de las tendencias de las variables y precios de mercado, es un
apoyo sobre todo para quienes son los encargados de administrar las posiciones.

Sin embargo, ante al andlisis de variables técnicas y fundamentales de los mercados para la administracion de los riesgos, se
debe agregar la definicion de un proceso de control adecuado.

El primer paso dentro del proceso control es la identificacion de los riesgos a los que el Banco y sus filiales se encuentra expuesto
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de tal forma de visualizar una estrategia de administracién de los mismos.

Un segundo paso en la definicion de la estructura de control, consiste en establecer los modelos y mecanismos de medicion de
los riesgos, los cuales deben tener un sélido sustento sobre la base de aspectos teéricos y practicos.

Posteriormente, se deben definir los limites a las exposiciones, de tal forma que los riesgos asumidos se enmarquen dentro de las
politicas y tolerancia a los riesgos establecidos por la alta administracion.

De igual forma, es importante que exista una adecuada estructura que permita asegurar el control por oposicion de intereses de
las exposiciones y su comparacion con los limites establecidos.

Auditoria interna

Los procesos tanto para el Banco como para sus filiales son auditados periédicamente por Contraloria de Banco Consorcio, que a
partir de la definicion de una metodologia que establece ciclos de control, busca proveer a la organizacion de una opinién
independiente acerca de la calidad, efectividad y eficiencia, de los sistemas de control interno y del cumplimiento de politicas y
procedimientos del Banco Consorcio, respecto a los riesgos criticos identificados, basandose en metodologias que aseguren el
monitoreo continuo de los riesgos presentes y potenciales que puedan existir en la organizacion.

La informacién resultante de los procesos de revision son discutidos con la Administracion del Banco e informados al Directorio y
Comité de Auditoria (COAU), estando este Ultimo integrado por dos Directores del Banco, la Contralora y como invitados
permanentes el Gerente General y Fiscal del Banco.

Detalle de principales exposiciones

Riesgo de monedas

Consorcio Tarjetas de Crédito estd expuesto a las variaciones del tipo de cambio lo que afecta el valor de sus posiciones en las
distintas monedas.
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Las posiciones en monedas de activos, pasivos y saldos fuera de balance al cierre del ejercicio del 2018 y 2017 es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2018 Us$ Euros Yenes Libras UF Pesos
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Efectivo y depdsitos en bancos 105.207 - - - - 80.927

Instrumentos para negociacion
QOperaciones con liquidacion en curso - -
Créditos y cuentas por cobrar a clientes - - - - - 424533

Instrumentos disponibles para la venta - - - - - 4.259.992
Otros actvos - 163.849
Total activos 105.207 - - - - 4.929.301

Depésitos y ofras obligaciones a la vista
Operaciones con liquidacion en curso
Depésitos y ofras captaciones a plazo
Obligaciones con bancos

(7.87)

Ofras Obligaciones financieras -

Ofros pasivos (1.481) - - - - (41.757)
Total pasivos (1.481) - - - - (49.628)
Posicion neta activo (pasivo) 103.726 - - - - 4.879.673
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Al 31 de diciembre de 2017 us$ Euros Yenes Libras UF Pesos
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Efectivo y depdsitos en bancos 156.507 - - - - 215.169

Instrumentos para negociacion - - - - -
Operaciones con liquidacion en curso - - - - -

Créditos y cuentas por cobrar a clientes - - - - - 503.740
Instrumentos disponibles para la venta - - - - - 4.147.906
Ofros actvos - - - - - 325.642

Total activos 156.507 - - - - 5.192.457
Depositos y otras obligaciones a la vista - - - - - (4.580)

Operaciones con liquidacion en curso -
Depositos y otras captaciones a plazo -
Obligaciones con bancos -

Otras Obligaciones financieras - - - - - (1.730)

Otros pasivos - - - - - (129.916)
Total pasivos - - - - - (136.226)
Posicion neta activo (pasivo) 156.507 - - - - 5.056.231

Riesgo de tasa de interés del libro de negociacion y monedas

Al tomar posiciones en instrumentos de negociacion, la filial Consorcio Tarjetas de Crédito, esta expuesto al riesgo de tasa de
interés. Las variaciones de las tasas de interés de mercado afectan el valor futuro de los instrumentos, y por lo tanto, directamente
al resultado.

El Capitulo 111.B.2.2 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile establece un modelo estandarizado para la
medicion del riesgo de tasas de interés del Libro de Negociacion combinado con el riesgo de monedas de todo el balance. Estos
riesgos constituyen la imputacion de riesgo de mercado para efectos de requerimientos de capital y Banco Consorcio realiza esta
calculo tanto individual para esta filial, como también de manera consolidada.

La normativa establece un limite consistente en que la suma de un 8% de los activos ponderados por riesgo de crédito més el

riesgo de tasa de interés del Libro de Negociacién y de monedas de todo el balance no puede superar el patrimonio efectivo de
Consorcio Tarjetas de Crédito.
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31.12.2018 31.12.2017
M$ M$

Patrimonio efectivo 5.950.751 6.116.881
% Capital minimo requerido 8% 8%
Activos ponderados por riesgo (APRC) 1.287.752 1.343.598
Riesgo de tasa de interés CLP - -
Riesgo de tasa de interés UF - -
Riesgo de tasa de interés MX - -
Riesgo de monedas 70.064 59.861
ERM 70.064 59.861
Disponible 5.847.731 6.009.394

Los activos son ponderados de acuerdo a las categorias de riesgo, a las cuales se les asigna un porcentaje de riesgo de acuerdo
al monto del capital necesario para respaldar cada uno de esos activos. Se aplican 5 categorias de riesgo (0%, 10%, 20%, 60% y
100%). Por ejemplo, el efectivo, los dep6sitos en otros bancos y los instrumentos financieros emitidos por el Banco Central de
Chile, tienen 0% de riesgo, lo que significa que, conforme a la normativa vigente, no se requiere capital para respaldar estos
activos. Los activos fijos tienen un 100% de riesgo, lo que significa que se debe tener un capital minimo equivalente al 8% del
monto de estos activos.

Situacion de liquidez

Como se indico anteriormente, Banco Consorcio mide diariamente la situacion de liquidez en base a las disposiciones del Capitulo
l11.B.2.1 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile, controlando el cumplimiento de los limites alli establecidos.
En esencia, el modelo de medicidn consiste en la proyeccidn de flujos de caja de activos y pasivos bajo criterios conservadores respecto
ala renovacion de colocaciones, asignando los flujos en ocho bandas temporales.

Esta medicién se realiza tanto individualmente para su filial Consorcio Tarjetas de Crédito, como de manera consolidada.

En base a los flujos de activos y pasivos se miden los descalces por bandas temporales y acumuladas, existiendo los siguientes
limites:

(a) El descalce acumulado sumando todas las monedas hasta 30 dias no puede superar una vez el capital basico.
(b) El descalce acumulado en moneda extranjera no puede superar una vez el capital basico.

(c) El descalce acumulado sumando todas las monedas hasta 90 dias no puede superar una vez el capital basico.
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Al 31 de diciembre de 2018, la situacion fue la siguiente (cifras M$):

Moneda consolidada

Flujo de efectivo por recibir (activos) e ingresos
Flujo de efectivo por pagar (pasivos) y gastos
Descalce
Descalce afecto a limites

Limites:
Una vez el capital
Dos veces el capital

Margen disponible

Moneda extranjera

Flujo de efectivo por recibir (activos) e ingresos
Flujo de efectivo por pagar (pasivos) y gastos
Descalce
Descalce afecto a limites

Limites:
Una vez el capital
Margen disponible
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Hasta Desde
7 dias 31 a90 dias
4.446.126 -
(1.006.891) -
3.439.235 -
3.439.235 3.439.235
(5.950.751) -
- (11.901.502)
9.389.986 15.340.737
Hasta Desde
7 dias 31 a90 dias
105.207 -
105.207 -
105.207 105.207
(5.950.751)
6.055.958



CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 'y 2017

Al 31 de diciembre de 2017, la situacion fue la siguiente (cifras M$):

Moneda consolidada

Flujo de efectivo por recibir (acfivos) e ingresos
Flujo de efectivo por pagar (pasivos) y gastos
Descalce
Descalce afecto a limites

Limites:
Una vez el capital
Dos veces el capital

Margen disponible

Moneda extranjera

Flujo de efectivo por recibir (activos) e ingresos
Flujo de efectivo por pagar (pasivos) y gastos
Descalce
Descalce afecto a limites

Limites:
Una vez el capital
Margen disponible

Riesgo operacional

Es el riesgo que por fallas humanas, en los sistemas, fraudes o eventos externos, se puede ocasionar al banco pérdidas de
reputacidn, tener implicancias legales o regulatorias o pérdidas financieras.

El Banco y Filiales se ve imposibilitado de eliminar todos los riesgos operacionales, pero si se reacciona mediante un marco de
control y de supervision para mitigar los riesgos aludidos el Banco esta posibilitado a administrar el riesgo. Los controles incluyen
efectiva segregacion de funciones, restriccién de acceso procedimientos de autorizacidn y reconciliaciones, capacitaciones y

evaluacion del personal, incluyendo el uso de auditorias internas.
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Hasta Desde
7 dias 31 a90 dias
4.519.581 -
(1.170.117) -
3.349.464 -
3.349.464 3.349.464
(6.116.881) -
- (12.233.762)
9.466.345 15.583.226
Hasta Desde
7 dias 31 a90 dias
156.507 -
156.507 -
156.507 156.507
(6.116.881)
6.273.388



CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

NOTA 30 - VENCIMIENTOS DE ACTIVOS Y PASIVOS

Al 31 de diciembre de 2018

Activo

Efectivo y depositos en bancos

Contratos de retrocompra y préstamos de valores

Instrumentos para negociacion

Contratos de derivados financieros

Adeudado por bancos

Créditos y cuentas por cobrar a clientes

Instrumentos de inversion disponibles para la venta

Instrumentos de inversion hasta el vencimiento
Total activos

Pasivos

Obligaciones a la vista
Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Depésitos y ofras obligaciones a plazo
Contratos de derivados financieros
Obligaciones con bancos
Instrumentos de deuda emitidos
Ofras obligaciones financieras
Total pasivos

Al 31 de diciembre de 2017

Activo

Efectivo y depositos en bancos

Contratos de retrocompra y préstamos de valores

Instrumentos para negociacion

Contratos de derivados financieros

Adeudado por bancos

Créditos y cuentas por cobrar a clientes

Instrumentos de inversion disponibles para la venta

Instrumentos de inversion hasta el vencimiento
Total activos

Pasivos

Obligaciones a la vista
Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Depésitos y ofras obligaciones a plazo
Contratos de derivados financieros
Obligaciones con bancos
Instrumentos de deuda emitidos
Ofras obligaciones financieras
Total pasivos

Hasta un

Entre1y3 Entre3y12

Subtotal

Entre1y5

Méas de 5

subtotal

Alavista - - o N total
mes meses meses  hasta un afio afios afos sobre 5 afios
M$ M$ M$ M$ m$ M$ M$ M$ M$
186.134 - - - 186.134 - - - 186.134
R - - - - 424533 - 424533 424533
- 4.259.992 - - 4.259.992 - - - 4.259.992
186.134 4.259.992 - - 4.446.126 424.533 - 424.533 4.870.659
- 7.871 - - 7.871 - - - 7.871
- 7.871 - - 7.871 - - - 787
. Hasta un Entre1y3 Entre3y12  Subtotal Entre1y5 Mas de 5 subtotal
Ala vista - - - - total
mes meses meses hasta un afio afios afios sobre 5 afios
M$ m$ M$ M$ M$ M$ m$ M$ M$
371.676 - - - 371.676 - - - 371.676
- - - - - 503.740 - 503.740 503.740
- 4.147.906 - - 4.147.906 - - - 4.147.906
371.676 4.147.906 - - 4.519.582 503.740 - 503.740 5.023.322
4.580 - - - 4.580 - - - 4.580
- 1.730 - - 1.730 - - - 1.730
4.580 1.730 - - 6.310 - - - 6.310
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CONSORCIO TARJETAS DE CREDITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
NOTA 31 - HECHOS POSTERIORES

Entre el 1 Enero de 2019 y la fecha de emision de estos estados financieros, no se han producido hechos posteriores que afecten
significativamente la situacion financiera de la Sociedad.

(Da«m W

‘N " P Oo. Gonzalo Gotelli Marambio

Gerente de Operaciones y

SubgovﬂoCoMrolanooro Control Financiero
/
., {
"
Ignacio Ossa Guzmdn

Gerente General
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